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Riktlinjer for medborgardialog
Infor beslut som direkt ror Oxeldsundarna ska alltid medborgardialog 6vervagas.

Utgangspunkten for all medborgardialog i Oxelosund ar att alla ska ha
forutsattningar att kunna delta i dialogen. Sarskild hansyn ska alltid tas till de
grupper som ar resurssvaga nar det galler mojlighet att lamna synpunkter pa
kommunens verksamhet.

Det slutgiltiga ansvaret och beslutsfattandet ligger hos de fértroendevalda som
har i uppdrag att géra politiska avvagningar och asvarar for helheten.

Malen med medborgardialog &ar att
e Utveckla medborgarperspektivet i beslutsunderlagen.
e Skapa forstaelse for prioriteringar.
e Gora medborgarna mer delaktiga i lokalsamhallets utveckling.

e FoOrbattra individers mojlighet till inflytande.

1. Nar ska medborgardialog anvandas?

Ansvarig namnds presidium beslutar om medborgardialog ska anvandas i ett
specifikt &rende.

Medborgardialog kan anvandas av flera olika anledningar. Nagra av
anledningarna kan vara:

Skapa forstaelse for vara prioriteringar.

Gora medborgarna mer delaktiga i lokalsamhaéllets utveckling.
Ge beslutsunderlagen en till dimension.

Forbattra individers majlighet till inflytande.

Om och hur dialog med medborgarna ska ske bor planeras sa tidigt i
arendeprocessen som mgjligt. Forvaltningen ska darfor lyfta fragan om
medborgardialog till politisk niva sa snart ett arende, som kan vara lampligt for
dialog, borjar handlaggas.

2 Vilken grad av delaktighet?

Ansvarig namnds presidium beslutar om graden av delaktighet. Fragor som
behdver besvaras innan beslut om graden av delaktighet fattas &r:

Ar arendet paverkbart?
Ar vi paverkbara?
Ar vi beredda att ta hand om resultatet?

Delaktighetstrappan som arbetats fram av Sveriges Kommuner och Landsting ar
vagledande.
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DELAKTIGHETSTRAPPA

Medbeslutande

Inflytande

Konsultation

Information

Om svaret ar nej pa de tre frdgorna ar endast information lampligt. Information &r ocksa
en forutsattning for de hogre graderna av delaktighet och maste darfor alltid finnas med i
planeringen. Informationen ska vara, lattillganglig, balanserad och objektiv.

Konsultation

Nar medborgarnas aterkoppling eller respons pa analyser, férslag och alternativ
onskas ar konsultation ratt niva.

Dialog

Dialog handlar om att utbyta tankar och erfarenheter. Ofta vid flera tillfallen.
Dialog kan vara lampligt for arenden som inte kommit sa langt i processen dar
fardiga alternativ saknas.

Inflytande/samarbete

Néar medborgarna ges mojlighet att vara delaktiga under en langre period.
Delaktigheten sker oftast utifran ett tema eller amne dar dialogen anvands for att
identifiera behov, utveckla alternativ eller ta fram forslag som sedan bildar
underlag till politiska beslut.

Medbeslutande

Medbeslutande innebar att den representativt valda férsamlingen delegerar ett
beslut till en annan grupp eller alla medborgare. Det kan vara i stor eller mindre
skala.
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3. Vilka ar malgrupp for dialogen?
Ansvarig namnds presidium beslutar om malgrupp for dialogen.
Malgruppen kan bestammas utifran:
e geografiskt omrade
e en sarskild grupp i samhallet som paverkas av beslutet till exempel
" unga
= gamla
* smabarnsforaldrar

= de som nyttjar en resurs som till exempel Koordinaten,
Fritidsgarden, Ramdalsanlaggningen

e Alla medborgare kan ocksa bjudas in till dialog

Som vagledning nar beslut om malgrupp for dialogen ska tas anvands fyrfaltaren
nedan.

Prioritet 2

Prioritet 4 Prioritet 3

Aktivitet

Hogt berdrd och hégt aktiv

De som hamnar i denna ruta ar de som troligtvis kommer att delta i dialogen och
aktivt soka upp kommunen/beslutsfattare.

Hogt berdrd och lagt aktiv

Det ar denna grupp som kommunen behéver prioritera. Val av metod for
dialogen ska anpassas efter gruppen som aktivt kan behdva sdkas upp.
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Lagt berérd hogt aktiv

I den héar gruppen hittar vi de som ibland kallas rattshaverister som troligtvis
kommer kontakta kommunen oavsett vilken grad av delaktighet och metod som
valjs. Denna grupp behdéver hanteras och avvédgas mot helheten.

Lagt berord Iagt aktiv

Nagra stora resurser ska inte laggas pa denna grupp men det kan vara
intressant att hora gruppen for att balansera helheten.

Val av metod for dialogen

Valet av metod fér dialogen avgors av arendets art, graden av delaktighet och
vilken malgrupp som &r prioriterad. Ofta kan det vara lampligt att variera metod,
tid och plats for dialogen sa att forutsattningarna att delta blir s& bra som mdjligt
for fler.

Ansvarig foérvaltning tillsammans med kommunstyrelseférvaltningen beslutar om
metod for dialogen.

Aterkoppling och utvardering

Vid all medborgardialog, som fors enligt dessa riktlinjer, ska resultat och slutgiltigt
beslut alltid aterkopplas till de som deltagit. Formen for aterkopplingen ska
anpassas efter den metod som anvants.

Alla genomforda dialoger ska utvarderas. Resultatet fran utvarderingen ska
anvandas for att forbattra kommande dialoger.



