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Allmant

Oxel6sunds kommuns upphandlingspolicy med tillhdrande Riktlinjer utgor ett
komplement till lagstiftning och andra styrande dokument som reglerar offentlig
upphandling.

Upphandlingspolicyn galler Oxelésunds kommuns alla verksamheter och heladgda
bolag och reglerar bland annat kommunens interna handlaggning,
direktupphandling och miljé- och sociala hansynstagande vid upphandlingar.

Upphandlingspolicyn styr intern handlaggning betraffande verkstallighet av
fattade beslut om externt kdp av varor, tjanster, byggentreprenader,
byggkoncessioner, leasing, hyra, hyrkép och tjanstekoncessioner (undantaget
ar fastighetsforvarv och uthyrning av befintliga lokaler).

Upphandlingspolicyn beskriver ramarna for kommunens upphandling.
Upphandlingspolicyn faststalls av Kommunfullmaktige.

Bilagan "Riktlinjer” beskriver hur upphandling ska genomféras av tjanstemannen
inom kommunen. Riktlinjerna revideras vid behov av Upphandlingsansvarig i
samrad med Kommunchefen.

1. INLEDNING OCH SYFTE

Upphandlingspolicyn ska sakerstalla att kommunens upphandling av varor och
tjanster sker pa ett kvalitetssakrat, kostnadseffektivt, affarsmassigt och rattvist
satt. Upphandling ska ske med helhetssyn och utifran ett totalkostnadsperspektiv.
Upphandlingspolicyn ar ett styrande dokument som syftar till att framja en hallbar
utveckling, basta hushallning med kommunala medel, samt bidra till att resurser
kan frigéras inom kommunens olika verksamheter.

Upphandling av varor, tjanster driftentreprenader samt bygg- och
anlaggningsentreprenader inom kommunen ska praglas av effektivitet och
kompetens dar malet ar en langsiktig god totalekonomi fér hela kommunen.

Oxelésunds kommun kdper varor, tjanster och entreprenader fér ca 450 MSEK
arligen. Det ar av stor betydelse fér kommunens ekonomi hur upphandling
hanteras, vilka leverantérer som anlitas, vilka prestationer som erhalls och till
vilka villkor. | den man det gar ska Oxelésunds kommun samarbeta med
framforallt narliggande kommuner for att fa battre villkor och begransa de
administrativa kostnaderna.

2. INTERN HANDLAGGNING
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For att kvalitetssakra kommunens upphandlingar ska Inkdpsavdelningen alltid
vara delaktig vid upphandling (enligt LOU, LUF och LUK). Undantag ar avrop
fran befintliga ramavtal och enskilda direktupphandlingar.
Uppdragsgivaren/verksamheten ska alltid och i god tid kontakta
Inképsavdelningen betraffande behov, innehall och planering av en
upphandling.

Oavsett belopp ska kommunens upphandlingar alltid genomféras
affarsmassigt och med utnyttjande av befintlig konkurrens. Stéllda krav ska
vara behovsstyrda betraffande omfattning och kvalitet, och med beaktande av
saval miljokrav sdsom sociala hansynstagande.

Leverantdrskontakter infér och under en upphandling samt under avtalstiden
eller i ovrigt ska ske pa affarsetiskt och fértroendeskapande satt. Kommunens
handlaggare ska upptrdda med hdg personlig integritet sa att inblandade
personers objektivitet och trovardighet aldrig kan ifragasattas.

Kommunen ska verka for att sma och medelstora féretag ska kunna delta i
upphandlingar pa ett rattvist satt, i syfte att underlatta och vidmakthalla sund
konkurrens. Kommunen ska inom berdrda lagars ramar aktivt verka for att
lokala féretag ska kunna delta i upphandlingar, i syfte att framja naringslivet i
kommunen och bidra till en mer attraktiv ort att starta/utveckla foretag pa.

Kommunens krav pa leverantorer ska vara proportionerliga i forhallande till
upphandlingens omfattning. Stallda krav ska vara mojliga att folja upp.
Anbudsprdévning och anbudsutvardering ska ske med beaktande av
objektivitet, likabehandling och ska ske utan ovidkommande hansyn.
Uppfdljning av saval kommunens leverantérer som avtal ska ske regelbundet
och systematiskt, till exempel nar det galler miljo- och sociala hansyn men
aven nar det galler att uppfylla évriga krav och de kommersiella villkoren.

Uppfdljning av saval leverantérer som avtal ska ske regelbundet och
systematiskt av avtalsansvarig verksamhet.

3. MILJOHANSYN

Kommunens upphandlingar ska bidra till en hallbar utveckling med minsta
mojliga miljopaverkan samt folja den Renhallningsordning som ar beslutad av
Kommunfullmaktige. Miljékrav vid upphandling ska alltid stallas utifran ett
helhetsperspektiv sa att kraven blir proportionerliga och att maximal miljonytta
for satsande kommunala medel erhalls. Vid upphandling ska det alltid
beaktas att leverantorer och underleverantorer i alla led, foljer nationell miljo
och arbetsmiljélagstiftning, samt att kdpta varor uppfyller svensk
miljélagstiftning.

Miljdkrav saval som andra krav far inte vara diskriminerande,
oproportionerliga eller pa annat satt strida mot gallande lagstiftningar.
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4. SOCIALT HANSYNSTAGANDE

Kommunen ska stalla krav pa att leverantor, eller underleverantér som denna
anlitar, i sin affarsverksamhet inte diskriminerar nagon pa grund av kén,
etnicitet, alder, funktionshinder eller sexuell laggning eller av sddana skal
otillborligen sarbehandlar arbetstagare eller arbetssdkande.

Kommunen ska i sina upphandlingar ta vederbdrlig hansyn till FN:s
Barnkonventions regler. | ramavtal ska sarskilt betonas krav pa att foretag
inte anvant sig av barnarbete vid framstallning av produkterna. Kommunen
ska krava att varor som levereras till kommunen ar framstallda under
forhallanden som ar férenliga med ILO:s atta karnkonventioner.

Vid upphandling av tjanster ska kommunen i de fall det ar majligt, stalla krav
pa socialt hansynstagande, gallande att personer som star utanfor
arbetsmarknaden ska utgéra en del av den bemanning som kontrakterad
leverantor ska anvanda pa upphandlat projekt.

Kommunen och de kommunala bolagen ska i den man det gar stélla krav pa
kollektivavtalsliknande villkor i de sarskilda kontraktsvillkoren med syfte att
sakerstalla goda arbets-och anstallningsvillkor och darigenom framja en sund
konkurrens som ar tillamplig pa den enskilda upphandlingen.

5. DIREKTUPPHANDLINGAR

Lagen om offentlig upphandling galler vid all offentlig upphandling oavsett
belopp.

Direktupphandling far som regel inte ske om ramavtal finns tecknat. Onskar
verksamheten gora en direktupphandling trots befintligt ramavtal, ska
Inkdpsavdelningen konsulteras innan upphandling gors.

Respektive verksamhet kan pa egen hand gora direktupphandlingar utan
inblandning fran Inképsavdelningen.

Direktupphandlingar ska alltid konkurrensutsattas till minst tre (3) leverantorer
och ska alltid ske med beaktande av lagstiftning, samordning, miljokrav,
sociala krav samt utifran ett totalkostnadsperspektiv.

Om verksamheten bortser fran nagot utav kraven, ska detta féranledas av en
forklaring till Inkbpsavdelningen, som fattar beslut om aktuellt krav kan
frangas.

5.1 Direktupphandling till "Lagt varde” (max 40 000 SEK)

Vad kommunen betraktar som lagt varde finns narmare beskrivet i "Riktlinjer
for upphandlingar”. Vid enstaka kép av vara eller tjanst till lagt varde kan
detta direktupphandlas av respektive verksamhet, savida ramavtal inte finns.
Direktupphandling ska alltid ske med beaktande av lagstiftning, miljdkrav,
sociala krav, samt utifran ett totalkostnadsperspektiv. Respektive verksamhet
ansvarar sjalv fér affarsmassighet, lagkrav, anbudshandlaggning, diarieféring
och arkivering vid direktupphandling.

For att reglera sa inte den totala summan av direktupphandlingar éversitger
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gallande "direktupphandlingsgrans”, ska vardet pa samtliga
direktupphandlingar som gors, inklusive de till "lagt varde”, protokollforas i ett
Oppet och gemensamt dokument. Inkdpsavdelningen ansvarar for att
gallande "direktupphandlingsgrans” ej 6verstigs inom nagot omrade.

6. OTILLATEN PAVERKAN

Tjansteman, politiker eller andra uppdragstagare i en kommun kan nar en
upphandling genomférs utsattas for paverkan fran potentiella leverantorer.
Kontakt mellan leverantoérer och kommunala féretradare ar viktiga och
noédvandiga men det ar av stor vikt att relationen gar formellt riktigt till.

For kommunens anstallda ar det en sjalvklarhet att folja gallande regler och
undvika att handla felaktigt nar man erbjuds en férman som kan vara otillaten.
Om det finns anledning att misstanka att en leverantor eller nagon annan
forsoker muta eller pa nagot annat satt paverka utgangen av en upphandling ar
det viktigt att omedelbart rapportera detta till Inkdpsavdelningen. Det galler aven
om det finns vetskap om att en anstalld kan ha samrére med en befintlig
leverantor, eller en potentiell framtida leverantdér. Om det rdder minsta orad infor
en upphandling, om att en anstélld har nagon form av inblandning hos en
leverantér som berérs av upphandlingen i fraga, ska provning goras av
Inképsavdelningen om inblandningen kan vara en fradga om jav.

Kommunen har nolltolerans mot mutor och otillaten paverkan nar det galler
upphandlingar. Skulle det uppdagas att anstéallda i kommunen tagit emot mutor
skulle det pa ett allvarligt satt rubba fortroendet fér kommunens
upphandlingsverksamhet.

7. Inkopsavdelningen

Inképsavdelningen ar en for kommunledningen strategisk resurs och
upphandlingspolicyn syftar till att ange évergripande kvalitativa malsattningar for
goda affarer. Vilket ocksa innefattar styrning av interna verksamheter betraffande
krav, effektivisering och utveckling av kommunala tjanster. Som ett medel att
frigbra resurser till kommunens olika verksamheter. Samt for uppfyllande av
kommunledningens strategiska mal som i slutdndan ska komma alla medborgare
till del.

Inkdpsavdelningen ar kommunledningens strategiska resurs betraffande
beslutsunderlag gallande de affarsmassiga delarna vid val av egenregiverksamhet
eller konkurrensutsattning/avknoppning.

Samordning

Inkdpsavdelningen har det dvergripande ansvaret for att kommunens/koncernens
upphandlingar samordnas sa att kommunens storlek och styrka som kdpare
tillvaratas.

| Inképsavdelningens samordningsansvar ligger aven att renodla produktsortiment
och antal leverantérer i syfte att skapa 6kad konkurrens och kostnadsbesparingar.

Inkdpsavdelningen ansvarar for uppféljning av gjorda upphandlingar, samt att
ramavtal tecknas for frekventa varor och tjanster som arligen éverstiger
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direktupphandlingsgransen. Verksamheterna ansvarar for uppféljning av
direktupphandlingar samt att informera inképsavdelningen om vilka varor och
tjanster som kops in frekvent.

Verksamheterna ansvarar for att verksamheternas ramavtal ar aktuella och
Inkdpsavdelningen ansvarar for att de finns tillgdngliga i avtalsdatabasen.

Méjligheten till samordning av upphandlingar med andra kommuner, kommunala
bolag, landsting, staten eller inkdpscentraler ska alltid beaktas.

Vid inkdpssamordning och inriktning pa antagande av endast en eller ett fatal
ramavtalsleverantorer ska riskbedémning betraffande eventuell framtida
forsamrad konkurrens alltid goras.

8. Avtalsforvaltning

8.1 Vad ar avtalsfoérvaltning

Avtalsforvaltning anvands till att beskriva de aktiviteter som syftar till att saker-
stalla att avtalsleverantérerna uppfyller de krav som stallt i upphandlingen och att
kommunen far det som har upphandlats. Avtalsférvaltning anvands aven for ar-
bete med avtalstrohet, det vill sdga att styra verksamheternas kop till leverantérer
som kommunen har avtal med.

8.2 Syftet med avtalsférvaltning

Att aktivt arbeta med avtalsférvaltning ger goda forutsattningar for att na de mal
som satts upp i genomférd upphandling.
Avtalsforvaltning syftar till att:

» Ha kéannedom om att leverantéren utfor det som ar avtalat

> Sakerstalla god konkurrens pa lika villkor for leverantérerna da kraven i
genomford upphandling féljs upp

> Sakerstalla att ratt varor och tjanster avropas fran ratt leverantorer

> Sakerstalla ett kvalitativt underlag i forstudien infor kommande upphand-
ling

» Uppna en affarsmassig relation mellan kommunen och leverantoren

8.3 Risker med utebliven avtalsforvaltning

En bristande eller utebliven avtalsforvaltning kan fa allvarliga konsekvenser, inte
bara for kommunen utan ocksa for andra som berdrs av avtalet.
Bristande eller utebliven avtalsforvaltningen kan leda till:

> Leveranser e sker enligt avtal och det inte uppmarksammas.
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» Kostnader 6kar da priser och samre leveransvillkor kan tillampas

» Leverantorer kan vinna en upphandling pa felaktiga grunder da en leve-
rantér kan vara medveten om bristande eller utebliven avtalsforvaltning
och darmed dumpa priser.

» Tredje part, exempelvis verksamheter, larare, elever, brukare, drabbas
om leverantoren inte foljer avtalade villkor.

» Kommunen tappar fértroende hos leverantérer som ej vill IAmna anbud i
kommande upphandlingar.

» Kommunen tvingas betala skadestand till konkurrerande leverantor pa
grund av asidosattande av avtalet.

» Om avtalade villkor asidosatts sa snedvrids konkurrensen och upphand-
lingen kan behdva goras om.

8.4 Vem ansvarar for avtalsforvaltningen

Varje enskilt avtal ska ha en eller flera avtalsagare som har det évergripande
ansvaret for avtalsforvaltningen.

Avtalsagaren/Avtalsagarna ar en/flera representanter fran en eller flera verksam-
heter, som har en god kannedom om hur avtalet fungerar och vilka villkor som ar
avtalade.

Den/dessa personer ska vara med i upphandlingen fér att utforma vilka krav och
villkor som ska gélla i avtalet och pa leverantoren.

8.5 Hur gar avtalsforvaltningen till

Hur avtalsforvaltningen ska ga till ska anges i upphandlingsdokumenten.
Tillvagagangssatten kan vara t.ex.

Uppfdljningsmoten med leverantoren

Matning av kvalitet genom nyckeltal

Stickprovskontroller av fakturor

Enkatundersokningar till leverantor, bestallare eller tredje part.
Anmalda eller oanmalda besok hos leverantoren eller vid leveranstill-
fallen.

YVVVYVY

Vilket eller vilka tillvagagangssatt som anvands ar upp till avtalsagaren att
bestamma vid aktuellt tillfalle.

Dokumentation ska alltid féras vid uppfdljning av avtal och ska kunna anvandas
som diskussionsunderlag med leverantor eller interna bestéllare, samt vid
nastkommande upphandling.

Om brister uppmarksammas vid uppféljning eller vid andra tillfallen, ska Inkops-
avdelningen alltid meddelas och atgardsplan ska arbetas fram mellan
Inképsavdelningen och avtalsdgaren.



Policy fér Upphandling 8 (8)

Datum

2020-09-16

8.6 Avtalsfoérvaltningens plats i Inkopsprocessen

Arbetet med avtalsférvaltningen ar cykliskt och hanteras genom hela inképspro-
cessen. Kommunen ska planera infor avtalsforvaltningen redan under forstudien
infor en upphandling. Avtalsforvaltningen ar en del av det strategiska inkops- och
upphandlingsarbete som kommunen utfér. Avtalsférvaltningen ska bidra till att
varje ny upphandling blir mer effektiv, hogre kvalitet till Iagsta mdjliga pris samt
att ratt krav stalls enligt radande marknad.

8.7 Avtalsforvaltningen i praktiken (verktyg)

Vid framtagande av upphandlingsdokumenten ska aven dokument tas fram som
Avtalsagaren ska anvanda under avtalstiden for uppféljning.

Dokumentet bor innehalla uppfdljning av pris och volym. Pris kontrolleras enklast
genom att kontrollera fakturor. Volym f6ljs upp for att kontrollera den totala
avropade volym under avtalsperioden och goérs enklast genom att kontrollera
sammanlagda vardet av inkomna och godkanda fakturor. Detta bor géras minst
en gang om aret.

Vidare bér dokumentet innehalla uppféljning av hur leveranstider féljs och hur
kommunikationen och service fungerar.

Dokumentet bor aven innehalla en uppfoljning for maluppfyllelse. Till varje
upphandling bér interna mal sattas. Det kan vara t.ex. att fa billigare pris an foérra
avtalsperioden, snabbare leveranstider, mindre miljopaverkan eller storre socialt
hansynstagande. Det ska vara tydligt innan upphandlingen gors, hur dessa mal
ska utvarderas.

Avtalstrohet

Avtalstroheten ska alltid féljas upp efter basta formaga. Som regel ar kommunen
begransad att avropa inkdp genom upphandlad leverantér och darmed ar det av
yttersta vikt att sa sker. Att kontrollera avtalstrohet ar vanskligt utan ratt
systemstdd sa det ar viktigt att arbete sker proaktivt gallande avtalstrohet.
Samtliga bestallningar, inkdp och avrop ska féregas av att ha kontrollerat
avtalsdatabasen efter giltiga avtal avseende énskad produkt/tjanst.

8.8 Sanktioner vid avvikelser

Om brister uppmarksammas ska sanktioner alltid appliceras. Hur eventuella
sanktioner ska appliceras ska finnas beskrivet i upphandlingsdokumenten.
Vid vasentliga brister som kan leda till viten, uppsagning, havning eller skade-
stand, ska Inképsavdelningen alltid kopplas in.



