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Budgetuppfoljning 2020

1. Social- och omsorgsforvaltningens och aldreomsorgs-
forvaltningens forslag till beslut

Budgetuppfdljning per mars 2020 godkanns.

2. Sammanfattning

Vard- och omsorgsnamndens (VON) verksamheter bedrivs i de bada forvaltningarna
Aldreomsorgsforvaltningen (AF) och Social- och omsorgsférvaltningen (SOF).

Det ackumulerade resultatutfallet per mars for VON totalt uppgar till -2.933 tkr. Harav utgor
resultat hanforligt till AF -3.292 tkr och SOF 359 tkr.

Forvaltningarnas helarsprognos kvarstar oférandrad per mars i foérhallande till liggande
budget.

Beslutsunderlag )
Tjansteskrivelse fran Social- och omsorgsfoérvaltningen och Aldreomsorgsforvaltningen
2020-04-17

Verksamhetsuppféljning per mars 2020

Katarina Haddon / Titti Kendall Lena Lundin
Forvaltningschef Enhetschef
Beslut till:

Forvaltningschefer (for atgard)
Verksamhetsekonom (fér kdnnedom)

Postadress Besoksadress Telefon/Fax Webb/E-post Org.nr
Oxelosunds kommun Hoéjdgatan 26 0155-380 00 (vx) www.oxelosund.se 212000-0324
613 81 OXELOSUND OXELOSUND 0155-382 40 (fax) registrator@oxelosund.se



Ekonomi

Kontogruppsindelad redovisning, VON totalt.

Al RR per Kontogruppering Arsbud  Arsprogn Diff

6 vard och Omsorg |intdkter  Avgifter 31100-31990 7788 7788 4]
& Vard och Omsorg | Intdkter Bidrag 35100-35939 26172 26172 0
6 Vard och Omsarg |Intékter  Qwrigt rest kkl 3 18 050 18 050 1]
6 Vard och Omsorg |iIntdkter  Anslag 399390 283 756 283 756 0
Summa | 335 766 335 766 0
6 Vard och Omsorg K Kostnader Personal 50000-56330 -227318  -227318 o
6 Vard och Omsorg K Kostnader Lokaler 60110-20,61320 -27 950 -27950 0
6 Vard och Omsorg K Kostnader Kép av verksamhet 46300-80 -32478 -32478 0
6 Vard och Omsorg K Kostnader Owrigt rest kkl 4-8 -48 020 -48 020 0
Summa K -335766  -335766 0
Summa 6 0 0 0
RAPPORTTOTAL 0 0 0

Verksamhetsindelad redovisning, VON totalt samt varav AF och SOF.

VON 204, utfall per mars VON ottt izl
IRfall Rfall Rfall Rfall helars-
Anslag Owr int  Brulinkosin Resultat | prognos
2020

11. Nammd 24 L] M -1 1]
27. Milji- o halsoskydd | 16 09 -2 1]
50. Gem administration 114 106 -1 855 45 0
541. Missbruk vard vuxna 27712 26 -2 852 54 0
542. Bamn- o ungdvard 4512 266 5363 585 0
543. Ek bistand 2611 3% -3599 -bb3 1]
540 544 545 Ovrig individ o famijeomsn 1340 g -1280 68 0
54. Individ o familjeomsorg| 11 235 25 130 gm 0
551. Aldreomsorg, ordinart boende 19284 1780 -23189 215 0
552 Aldreomsaorg, sarskilt boende 21582 494 27 610 104 0
550,553,554 Ovrig ldreomsonmg 1134 1M 17 37 0
55. Vard o omsorg Sol . HSI | 42 808 6884 20068 -3122 1]
56. Insatser enl LSS 12 524 289 13971 1448 1]
57. Fardtjanst 512 20 Shd -32 1]
58 Farebygg verksamhet 123 L] -12% -3 1]
62 Integration -2h 2 49 -2 47 42 1]
63 Arbetsmarknadsatgarder 424 Ahh -84 5% 0
Somnsa 6B 727 13498 85158 2913 0

1347
6543
4437
68 727
81655
-54 636
-6934
-8119
-11966
-81 655
0

0

Ack bud Ack utf

2172

6 803
4522
68 727
82225
-56307
-6995
-9439
-11759
-85 159
-2934
-2934

Ack diff

225
261
84

0

570
-2271
-61
-1379
207
-3504
-2934
-2934



WVON 2024, wifall per mars VON, varaw AF
Rfall Rfall Rfall fall helars-
Anslag Owr Int Bruliokosin  Resultat | prognos
2020
11. Namnd L
27 Miljs- o halsoskydd 0
50. Gem administration L
E41. Missbruk.vard vuxna 1]
542 Bamn- o ungdvard 1]
643 Ek bistand 1}
540 544 545 Owrig individ o familjecmsag 1]
54, Individ o familjeomsorg (] [ o’ 8 0
551 Aldreomsorg, ordinért boende 1914 1780 23086 2112 0
552 Aldreomsorg, sarskilt boemde 21473 48% 27412 -1113 L]
560553 654 Ovrig aldreoms oy 44 0 51 o 0
55. Vird o omsorg Sel, HSL | 48651  &&b6 S0549° 3292 0
56. Insatser enl LSS L
&57. Fardtjanst L
8. Farebygg verksamhet L
62. Integration L
3. Arbetsmarknadsatgarder L
Sommsa 40 631 G606 50349 392 0
WON 220, vifall per mars VON, varaw SOF
Rfall Rfall fall fall heldrs-
Anslag Owr Int  Brutinkosin  Resuliat | prosnos
2020
11. Namnd 209 0 200 0
27. Milje- o halsoskydd 2 16 59" &) 0
50. Gem administration 1704 106 185 2~ 45 0
541. Missbruk vard vuxna 2772 % 2852 2 5 0
542. Bam- o ungdvard 4512 2%6 5363 2 585 0
543. Ek bistand 2611 326 3500 663 ]
540 544 545 Ovrig individ o famijeomsn 1340 ] 1280~ 68 0
54. Individ o familjeomsony 1135 &5 130" 1234 ]
551 Aldreomsorg, ordindrt boende 150 L] 103" 47 1]
552_ Aldreomsorg, sarskilt boende 1049 168 198" 9 1]
550,663,564 Ovrig aldreomsony 1090 M 115 44 ]
55. Viard o omsorg Sel, HSL 1349 78 14517  1m 0
56 Insatser enl LSS 12524  289% 13971 1448 ]
57. Fardtjanst 512 20 564" 32 0
8. Fdrebygg verksamhet 123 L] 126" 3 0
62_ Integration -2h 2 4% 247" 42 0
3. Arbetsmarknadsatgarder 424 456 84" 5 0
Summa 28 076 68932 Meld 359 ]




Utfall mot budget

Vard och omsorgsnamndens (VON) verksamheter bedrivs i de bada underliggande férvaltningarna
Aldreomsorgsforvaltningen (AF) och Social- och omsorgsforvaltningen (SOF).

Det ackumulerade resultatutfallet per mars for VON totalt uppgar till -2.933 tkr.
Harav utgér resultat hanférligt till AF -3.292 tkr och SOF 359 tkr.

Ur den verksamhetsindelade redovisningen fér VON totalt kan de storre resultatavvikelserna i
forhallande till den beviljade anslagsbudgeten ses for verksamheterna;

Barn och ungdomsvard, -585 tkr. | huvudsak hanfor sig underskottet till hégre kostnader an budgeterat
vad avser institutionsvard, placeringar, konsulentstdédda familjehemsplaceringar samt individuell
dppenvard fér barn och ungdom. Aven kan noteras att budgeterade statsbidrag &nnu inte erhéllits och
intaktsforts till resultatet.

Ekonomiskt bistand, -663 tkr. Underskottet hanfor sig i huvudsak till hogre nivaer av utbetalt
forsdrjningsstdd an budgeterat. Underskottet kompenseras till viss del av hogre intdkter an budgeterat
avseende aterkrav pa felaktiga ansdkningar.

Aldreomsorg ordinart boende, -2.125 tkr. Underskottet hanfor sig huvudsakligen till hégre
personalkostnader @n budgeterat fér hemtjanst och nattorganisation. Som ett led i tidigare genomférd
genomlysning har verksamheten aven utférdelade effektiviserings- och sparbeting att beakta om ca
500 tkr per manad, och som annu inte infriats.

Aldreomsorg sarskilt boende, -1.034 tkr. Underskottet hanfor sig framst till hdgre personalkostnader dn
budgeterat fér boenden och nattorganisation. Verksamhetens utférdelade effektiviserings- och
sparbeting om ca 600 tkr per manad har delvis infriats under det férsta kvartalet.

Insatser enl LSS, 1.448 tkr. Overskottet hanfér sig huvudsakligen till en retroaktiv aterbetalning fran
Forsakringskassan avseende personlig assistans for en brukare som saknat ratt till sddan insats.
Dartill forklaras dverskottet delvis av att en tillaggsbudgeterad ny gruppbostad &nnu inte patagit sig
sina planerade organisatoriska kostnader fullt ut.

Ur den kontogruppsindelade redovisningen kan noteras storre budgetavvikelser inom féljande
kontogrupper:

Personalkostnader, utfallet ackumulerat per mars dverskrider budget med 2.271 tkr. Avvikelsen hanfor
sig huvudsakligen till hdgre personalkostnader an budgeterat inom aldreomsorgen och dar utférdelade
sparbeting annu inte infriats.

Kostnader for kop av verksamhet, utfallet ackumulerat per mars 6verskrider budget med 1.379 tkr.
Avvikelsen forklaras i huvudsak av hogre kostnader an budgeterat avseende institutionsplaceringar
och konsulentstdédda familiehem inom SOF, samt kostnader for inhyrda sjukskéterskor inom AF.

Prognos helar

Forvaltningarnas helarsprognos kvarstar oférandrad per mars i férhallande till liggande budget.

Baserat pa den tidigare genomférda genomlysningen av verksamheterna inom VON har
forvaltningarna budgeterat med att kunna uppna utfordelade effektivisering- och sparbeting om totalt
19,1 mkr. Dessa beting har férdelats pa AF med 13,4 mkr och SOF 5,7 mkr. Till den del dessa beting
inte kan uppnas leder det till att verksamheternas sammantagna resultat redovisar ett underskott. Det
aktuella underskottet for VON totalt om -2,9 mkr férvantar sig forvaltningarna alltjamt kunna vanda



genom att beslutade och planerade atgarder ges tid att verka. Till stdd for detta kan aven noteras att
mars som enskild manad visar ett tydligt minskat underskott, i jamforelse med det tidigare resultatet
for januari och februari.

Forvaltningarna bedomer kontinuerligt sitt resultat och utfall mot de besparingskrav som ingar som
forutsattningar for respektive driftsbudget. | jamforelsen mellan dessa budgeterade besparingskrav
och det faktiska resultatutfallet kan ocksa beréknas hur stor andel av dessa besparingskrav som vid
varije tillfalle uppnatts, vilket benamns uppnadd sparkvot. Det aktuella resultatutfallet per mars anger
harvid en uppnadd sparkvot om 38%. Som férutsattning for budget- och prognosvardet for helaret
2020 ligger att denna sammantaget uppnadda sparkvot forvantas oka till 100% vid arets slut.

Sjalvfallet finns manga risker att beakta fér den ekonomiska utvecklingen vid bedémning av
verksamheternas prognoser. Inte minst galler detta dagens situation och de omfattande effekter av
coronavirusets paverkan som kan befaras for verksamheternas ekonomi. | nulaget ar dess
konsekvenser for exempelvis aldreomsorgen och ekonomiskt bistand inte méjliga att férutsaga, varfor
dess ekonomiska paverkan kan komma att behdva ses som en extraordinar handelse i sin helhet.
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Aldreomsorgsférvaltningen
Asa Mirheim

Insatser bestallda av annan kommun enligt 2a kap.
6§ Socialtjanstlag verkstalls inte med anledning av
covid-19

1. Aldreomsorgsforvaltningens forslag till beslut

Aldreomsorgsférvaltningen féreslar att Vard- och omsorgsnadmnden
beslutar att bestallning av insatser fran andra kommuner till personer med
tilifallig vistelse i Oxelésunds kommun enligt 2a kap. 6 § Socialtjanstlag inte
ska verkstallas.

Beslutet galler fr o m 2020-04-28 och tills vidare.

Forvaltningschef for aldreomsorgsforvaltningen far i uppdrag att folja
utvecklingen och pakalla for namnden nar beslutet ska omprovas.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

2. Sammanfattning

Sverige och omvarlden befinner sig i en pandemi efter ett utbrott av covid-
19. Covid-19 klassas som en allmanfarlig och samhallsfarlig sjukdom. Vard-
och omsorgsndmndens verksamhetsomrade ar tungt belastat med
anledning av hog sjukfranvaro till féljd av Folkhalsomyndighetens
rekommendationer om vid vilka symtom som medarbetare inom vard- och
omsorg ska vara hemma fran sitt arbete.

Utover detta ska kommuner i enlighet med HSLF-FS 2020:12 vidta de
atgarder som kravs for att begransa smittspridning.

Genom att inte verkstalla bestéllningar av stédinsatser fran andra
kommuner begransas aldre manniskors nara kontakter med andra
manniskor.

Vard- och omsorgsnamnden fullgér inte sina skyldigheter enligt 2a kap. 6§
Socialtjanstlag om beslut fattas om att inte verkstalla bestallningar fran
andra kommuner.

Aldreomsorgsférvaltningen anser 4nda att atgarden ar rimlig med anledning
av pagaende pandemi och skyldigheten for kommunen att vidta atgarder for

Postadress Besoksadress Telefon E-post/Webb Bankgiro Org.nr.
Oxelésunds kommun Jarntorget 7 0155-380 00 kommun@oxelosund.se 776-5217 212000-0324
613 81 Oxeldésund Oxel6sund www.oxelosund.se OCR 991-1991
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2020-04-16

att begransa smittspridning samt for att minska belastningen pa
forvaltningens verksamheter.

3. Arendet
3.1 Bakgrund

Sverige och omvarlden befinner sig i en pandemi efter ett utbrott av covid-
19. Covid-19 klassas som en allmanfarlig och samhallsfarlig sjukdom.

Enligt 1§ i Folkhalsomyndighetens foreskrifter och allmanna rad om allas
ansvar att férhindra smitta av covid-19 m.mm (HSLF-FS 2020:12) ska
kommuner sakerstalla att de vidtar lampliga atgarder for att forhindra
smittspridning.

Oxeldésund ar ingen stor turistort, men det forekommer att aldre eller andra i
riskgrupper kommer till kommunen for semestervistelse. Varje ar inkommer
en handfull bestallningar fran annan kommun om att verkstalla insatser for
enskilda som vistas i Oxelésunds kommun under kortare tid.

Att inte verkstalla bestallningar av insatser fran andra kommuner &r ett satt
att hindra smittspridning da det begransar enskildas nara kontakter med
andra manniskor. Det ar en atgard som vidtas utifran1 § HSLF-FS 2020:12 i
syfte att begransa smittspridning. Sédermanland ar den region som ar
hardast drabbat av covid-19 och det ar darfér inte [ampligt for aldre eller
personer ur andra riskgrupper att resa in i regionen, i synnerhet inte om de
ar i behov av stoéd fran samhallet for sin livsféring i dvrigt.

3.2 Var och ens ansvar

Folkhalsomyndigheten (nedan FHM) har utfardat rekommendationer om hur
olika grupper i samhallet ska agera. En rekommendation fran en myndighet
ar ingen lag, men det ar det starkaste en myndighet kan saga. FHM’s
rekommendationer ar inte ett tips fran coachen utan nagot vi alla ska fdlja.
Aldre och personer i riskgrupp ska darmed halla sig hemma och inte utsétta
sig for nara kontakt med andra manniskor.

3.3 FHM'’s rekommendationer gallande vard- och

omsorgspersonal
Rekommendationerna ar i dagslaget att samtliga medborgare, och i
synnerhet medarbetare inom halso- och sjukvard samt socialtjanst, ska
vara hemma fran arbetet vid minsta symtom och vara hemma i 48 timmar
efter senaste symtom. Detta innebar att verksamheterna inom vard- och
omsorgsnamndens omrade har en kraftigt 6kad sjukfranvaro.
Verksamheterna ar hart belastade till f6ljd av detta och vissa av
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verksamheterna, framférallt inom aldreomsorgsforvaltningen, har i
dagslaget svart att utfora alla stédinsatser som de aldre ar beviljade.

Aven en enstaka person som tillkommer kan i detta lage innebara en stor
belastning pa verksamheten.

Kommunens verksamheter behdver ges méjlighet att i radande lage
fokusera pa att ge stdd till de egna kommuninvanarna.

3.4 Andra kommuner

Det finns andra kommuner som fattat beslut om att inte verkstalla insatser
bestallda fran annan kommun. Karlshamn, Kungsbacka och Norrképing ar
tre exempel dar socialnamnden fattat beslut om att under radande
omstandigheter inte verkstalla insatser till personer som vistas tillfalligt i
kommunen.

3.5 Konsekvenser av beslutet

FHM rekommenderar alla aldre samt personer i andra riskgrupper att halla
sig hemma och inte utsatta sig for nara kontakter med andra samt att de
ska avsta fran onddiga resor. Aven i frdga om inrikes resor ska alla
medborgare bedéma om resan ar nédvandig. | praktiken innebar detta att
aldre och andra i riskgrupper ska begransa sociala kontakter till det absolut
nddvandiga och inte resa till exempelvis sommarbostader i annan kommun
an den egna. Foér enskilda bér beslutet darmed inte innebara nagon
konsekvens.

For verksamheten innebar namndens beslut en trygghet i att veta att
bestallningar fran andra kommuner inte behéver verkstéllas sa lange FHM’s
rekommendationer till aldre och andra riskgrupper kvarstar.

For vard- och omsorgsnamnden kan beslutet ge konsekvenser i form av
kritik fran tillsynsmyndighet och JO med anledning av att namnden inte
verkstaller bestallda insatser.

Titti Kendall Asa Mirheim
Forvaltningschef Utvecklingsstrateg
Beslut till:

FC for kdnnedom och atgard.
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mailto:kommun@oxelosund.se
http://www.oxelosund.se

Sammantradesprotokoll Blad 1 (1)

% Oxelosund

Vard- och omsorgsnamnden 2020-04-28

Sammantradesdatum

4) Dnr VON.2020.2

Delgivningar

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Delgivningarna laggs till handlingarna.

Delges:

Revisorerna
2020-04-01
Granskningsrapport - Granskning av kommunens attesthantering

Utdragsbestyrkande



P4 Oxelssund
Revisorerna

Till: For kdannedom:

Kommunstyrelsen Kommunfullméaktige
Miljé- och samhéllsbyggnadsnamnden
Vard- och omsorgsndmnden

Granskning av kommunens attesthantering

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna granskat attesthantering av leverantorsfakturor.
Enligt kommunallagen ska namnderna var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mal fullmaktige har beslutat, samt sakerstalla att den interna kontrollen hanteras pa
ett tillfredstallande satt. Var sammanfattande bedémning ar att den interna kontrollen knutet till
hantering av leverantérsfakturor i allt vasentligt ar tiliracklig. Vi har dock noterat ett antal
utvecklingsomraden. Nedan redovisas vara huvudsakliga iakttagelser:

v Det finns i allt vasentligt andamalsenliga riktlinjer samt tydliga rutiner for attesthantering av
leverantorsfakturor. Efterlevnad av riktlinjer och rutiner sékerstalls till stor del genom
automatiska kontroller inbyggt i ekonomisystemet. Var granskning har visat att hanteringen av
leverantorsfakturor sker i enlighet med attestreglementet.

v Vid var granskning kan vi konstatera att det finns en aktuell attestantforteckning som redogér
for vem som har ratt att godkanna samt attestera fakturor i enlighet med reglementet. Har har
kommunstyrelsen vidtagit atgarder under aret.

v" Vi har noterat att attestbehdrigheter i ekonomisystemet kan avvika fran faststallda
attestantforteckningar. Den avvikelsen som vi har noterat i vart stickprov ror att det har saknat
en aktuell attestantforteckning for en anstalld medan attestbehorigheten i ekonomisystemet
har varit korrekt. Det finns idag inga kontroller eller uppféljningar av andringar/ tillagg av
behdrigheter i systemet.

v Vidare har vi noterat att det inte férekommer nagot attestkrav for andringar av fast data i
systemet. Det innebar att andringar i leverantorsuppgifter inte kraver godkannande. Darutdver
saknas beloppsbegransningar i ekonomisystemet som sakerstaller att transaktioner sker pa
ett korrekt satt enligt framtagna delegationsordningar.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi kommunstyrelsen att:
Sakerstalla att det finns aktuella riktlinjer och rutiner for kontroll samt uppféljning av andringar/
tillagg i ekonomisystemet avseende leverantdrsuppgifter och rattigheter. Detta i syfte att
hindra och férebygga felaktig hantering samt oegentligheter vid betalning av
leverantdrsfakturor.
Tillse att &ndringar av fast data i ekonomisystemet foljer ratt behorighet och férfarande.
Sakerstalla att rutiner finns for uppfoljning att transaktioner foljer beslutade

delegationsordningar.
Se Over behorigheter for medarbetare i ekonomisystemet.

Rapporten éverlamnas harmed till granskade namnder. Revisorerna dnskar svar fran
kommunstyrelsen till 23 juni 2020.

Oxeldsund den 1 april 2020

For kommunrevisorerna

o il ///ﬂ///\/m/ﬂz//

Eva Asthage /or Lundberg
Ordférande V|ce ordférande
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1. Sammanfattande bedomning och reckommendationer

EY har

pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Oxelésunds kommun granskat

attesthantering av leverantorsfakturor inom kommunstyrelsen, vard- och omsorgsnamnden
samt miljé- och samhallsbyggnadsnamnden. Enligt kommunallagen ska namnderna var och
en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal fullmaktige har
beslutat, samt sakerstalla att den interna kontrollen hanteras pa ett tillfredstallande satt.

Var sammanfattande bedémning ar att den interna kontrollen knutet till hantering av
leverantorsfakturor i allt vasentligt &r tillracklig. Vi har dock noterat ett antal
utvecklingsomraden. Nedan redovisas vara huvudsakliga iakttagelser:

v

Utifrdn

Det finns i allt vasentligt andamalsenliga riktlinjer samt tydliga rutiner for

attesthantering av leverantorsfakturor. Efterlevnad av riktlinjer och rutiner sékerstalls
till stor del genom automatiska kontroller inbyggt i ekonomisystemet. Var granskning
har visat att hanteringen av leverantorsfakturor sker i enlighet med attestreglementet.

Vid var granskning kan vi konstatera att det finns en aktuell attestantférteckning som
redogor for vem som har ratt att godkdnna samt attestera fakturor i enlighet med
reglementet. Har har kommunstyrelsen vidtagit atgarder under aret.

Vi har noterat att attestbehdorigheter i ekonomisystemet kan avvika fran faststallda
attestantforteckningar. Den avvikelsen som vi har noterat i vart stickprov ror att det
har saknat en aktuell attestantférteckning fér en anstélld medan attestbehérigheten i
ekonomisystemet har varit korrekt. Det finns idag inga kontroller eller uppféljningar av
andringar/ tillagg av behorigheter i systemet.

Vidare har vi noterat att det inte forekommer nagot attestkrav for andringar av fast
data i systemet. Det innebéar att &ndringar i leverantdrsuppgifter inte kraver
godkannande. Darutdver saknas beloppsbegransningar i ekonomisystemet som
sakerstaller att transaktioner sker pa ett korrekt satt enligt framtagna
delegationsordningar.

granskningsresultatet rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

Sakerstalla att det finns aktuella riktlinjer och rutiner fér kontroll samt uppféljning av
andringar/ tillagg i ekonomisystemet avseende leverantorsuppgifter och rattigheter.
Detta i syfte att hindra och férebygga felaktig hantering samt oegentligheter vid
betalning av leverantérsfakturor.

Tillse att andringar av fast data i ekonomisystemet foljer ratt behdrighet och
forfarande.

Sakerstalla att rutiner finns for uppféljning att transaktioner foljer beslutade
delegationsordningar.

Se over behorigheter for medarbetare i ekonomisystemet.
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

Att attestera en faktura &r detsamma som att godk&énna den. Brister i attesthantering kan
leda till sdval ekonomisk skada som fortroendeskada for kommunen. Kommunstyrelsen och
évriga namnder behdver darfor arbeta férebyggande och uppréatta andamalsenliga rutiner
och regelverk for att reducera risken for avsiktliga och oavsiktliga fel vid betalning av
leverantorsfakturor. Det behdver &ven finnas systematiska och strukturerade kontroller for
uppfdljning och upptackande av oegentligheter.

Utifran genomford riskanalys for 2019 har revisionen beslutat att genomféra en granskning
av kommunens rutiner for attesthantering rérande leverantorsfakturor.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att bedéma om kommunen sakerstallt en &ndamalsenlig
attesthantering avseende leverantorsfakturor.

| granskningen besvaras foljande delfragor:

Har aktuella och andamalsenliga riktlinjer och rutiner for attest av leverantdrsfakturor
upprattats och formellt beslutats?

Finns aktuell attestantforteckning som tydligt redog6ér for vem som har rétt att
godkanna och attestera fakturor i enlighet med reglementet?

Sakerstdlls att attestbehdrigheter stammer 6verens i attestantforteckning och
ekonomisystem (samt belopp utifran delegationsordning), t.ex. vid
personalomsattning? Vilken uppféljning finns for att sdkerstélla att regler och riktlinjer
avseende attest efterlevs?

Finns tydliga rutiner avseende vem som har behdorighet att l&gga till nya leverantérer i
leverantOrsregistret?

2.3. Genomfdrande

Granskningen grundas pa dokumentstudier samt intervjuer (se bilaga 1). Ett stickprov
bestdende av 25 leverantorsfakturor inom berérda namnders verksamhetsomraden har
granskats avseende attesthantering. Intervjuer har genomférts med berdrd personal inom
kommunstyrelseférvaltningen avseende aktuella rutiner samt behdrigheter att lagga till nya
leverantdrer i ekonomisystemet. Samtliga intervjuade har beretts tillfalle att sakgranska
rapporten.

Urvalet av fakturor baseras pa en bedémning av ovanliga konton av storre karaktar utifran
resultatrakningen. Fokus har legat pa externa kostnader. Utifran storleken pa de granskade
namndernas verksamheter har 10 stickprov tagits inom kommunstyrelsen respektive vard-
och omsorgsnamnden samt 5 stickprov inom miljo- och samhallsbyggnadsnamnden.

Kostnaderna har varit htgre inom kommunstyrelsen och vard- och omsorgsnamnden. Vid
granskningen noterade vi att ett flertal kostnader kom frdn samma leverantor. | dessa fall har
fakturan med storst belopp fran leverantéren kontrollerats under den period som granskats.



EY

Building a better
working world

2.4. Ansvarig ndamnd

Granskningen avser kommunstyrelsen, vard- och omsorgsnamnden samt miljo- och
samhallsbyggnadsnamnden.

2.5. Avgransningar
Granskningen har avgransats till att avse attesthantering rérande leverantorsfakturor.

3. Revisionskriterier

3.1. Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 68

Enligt kommunallagen 6 kap. 68 ska namnderna var och en inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestamt samt
de bestammelser i lag eller annan forfattning som galler for verksamheten. De ska ocksa se
till att den interna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt
tillfredsstallande sétt.

3.2. Attestreglemente

Attestreglementet for Oxeldsunds kommun faststéalldes av fullmaktige 2011-05-10.
Reglementet omfattar kommunens ekonomiska transaktioner, inklusive in- och utbetalningar,
I6neadministration for kommunens anstéllda, interna transaktioner, medelsforvaltning samt
medel som kommunen atagit sig att forvalta och/eller formedla.

Syftet med attestreglementet ar att ange regler for attestratt, samt att redogéra for de skilda

attestmoment/ -kontroller av ekonomiska transaktioner som uppkommer i samband med att

faktura erhalls mot bestallning. Samtliga ekonomiska transaktioner kraver minst tva attester.
De tva obligatoriska attesterna kan inte utféras av samma person. Detta for att ingen person
ensam ska hantera en transaktion fran borjan till slut. Foljaktligen kan beslutattest ej utféras
av den som mottagit faktura for att vid forsta skedet mottagnings-/granskningsattestera den.
Sedan kravs beslutattest pa samtliga fakturor for att dessa ska kunna ga vidare till betalning.

Faktura |—»| Gransknings-/ mottagningsattest |—» | Beslutattest _Utbetalning

Mottagningsattest: Kontroll av leverans/prestation mot bestéllning
Granskningsattest: Kontroll mot avtal, taxa, bidragsregler samt kontroll av pris och betalningsvillkor
Beslutsattest: Kontroll mot beslut, kontering och anslag

Behorighetsattest: Kontroll av beslutsattestants behdrighet vid utbetalning
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4. Granskningsresultat

4.1. Riktlinjer och rutiner for attest

4.1.1. lakttagelser

Utover attestreglementet har vi i granskningen inte mottagit nagra dokumenterade riktlinjer
eller rutiner for attest. Efterlevnad av attestreglementet sakerstalls framst genom automatiska
kontroller inbyggt i kommunens ekonomisystem Raindance.

Referenskoden pa en leverantorsfaktura ar utgangspunkt for den automatiska hanteringen
av fakturan, dvs. koden avgor vem mottagaren ar. Vid felaktig referenskod hanterar
ekonomiavdelningen fakturan manuellt genom att vidare cirkulera fakturan (som da har
fastnat i kommunens fakturacentral) till ratt anvandares inkorg. Utifrdn genomford
fakturagranskning kan vi konstatera att fakturor emellanat fastnar i fakturacentralen till féljd
av saknad eller felaktig referenskod, varpa manuell hantering av ekonomiavdelningen har
varit aktuell.

Det finns dock ingen behorighetsstyrning kopplat till referenskoden utan oftast ar det en
administrator pa mottagande forvaltning som vet hur leverantérsfakturan ska konteras
varmed denne gransknings-/ mottagningsattesterar fakturan. Leverantorsfakturan kan inte
attesteras av en och samma person, utan ekonomisystemet kraver ytterligare en attest fran
en behorig anstélld s.k. beslutattestant. Granskningen visar att hanteringen av fakturorna i
vart stickprov har skett pa ett korrekt satt utifran fakturaunderlagen samt dess innehall. |
vissa fall noterade vi att medarbetare/ administratérer inom samma arbetsgrupp som utfér
samma arbetsuppgifter tacker upp for varandra. Darutéver kan en tillfallig ersattare utses vid
behov vilket ar forenligt med faststallt attestreglemente. Varje ndmnd ska vid behov utfarda
ytterligare tillAmpningsanvisningar, med andra ord, hitta ett arbetssatt som fungerar fér deras
verksamhetsomrade. Inom granskade namnder har inga dokumenterade anvisningar tagits
fram, men rutiner i form av upparbetade arbetssatt finns.

Mottagare av leverantdrsfakturor granskar dess riktighet samt konterar dem i
ekonomisystemet Raindance. Leverantorsfakturor 6vergar till att vara gransknings-/
mottagningsattesterade och far ett ansvarsomrade som avgor vem som har beslutattest. |
detta fall har var granskning visat att hantering av leveranttrsfakturor har skett pa ett korrekt
satt enligt attestreglementet. Detta grundar sig pa att ingen anstéalld ensam har svarat for
mottagning, granskning och beslutsattest.

Den avvikelse som vi har patraffat i var granskning berér kommunens interna kontroller
avseende uppféljningar mellan attestbehdrigheter och ekonomisystemet, att dessa inte
avspeglar varandra. Se vidare kommentarer rorande denna iakttagelse under avsnitt 4.3.

4.1.2. Beddmning

Var bedomning ar att det i allt vasentligt finns &ndamalsenliga riktlinjer samt rutiner for
attesthantering av leverantorsfakturor i kommunen. | stickprovet om 25 leverantorsfakturor
hade fakturorna i samtliga fall mottagits, konterats och attesterats av ratt personer i enlighet
med attestreglementet.
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4.2. Attestantforteckning

4.2.1. lakttagelser

Det finns aktuella attestantforteckningar som redogdr fér vem som har ratt att godk&nna och
attestera leverantorsfakturor i enlighet med reglementet. Dock noterar vi att dessa inte ar helt
tydliga. Vi noterade i granskningen svarigheter att urskilja vem som hade réatt att attestera
vissa leverantorsfakturor. Detta pa grund av att kommunen tidigare har haft
attestantforteckningar med ordinarie samt ersattande beslutattestant p& en och samma
forteckning dvs. en person kan aterfinnas pa ett flertal attestantforteckningar som ersattande
beslutattestant.

Intervjuade inom Nykdpings kommun (som ansvarar for Oxelésunds kommuns
ldbneadministration) ger samma bild, da deras personal har haft svarigheter att kontrollera att
behorig attestant har godkéant lonerna. Svarigheten med att halla reda pa vilka
attestantforteckningar som ar aktuella och vilka personer som ar behériga beslutattestanter
har foranlett att kommunstyrelsen atagit sig att ta fram nya attestantforteckningar.

Under 2019 har kommunen tagit fram nya attestantférteckningar som tydligt redogor fér de
skilda ansvarsomradena dar respektive anstalld ar ordinarie samt ersattande beslutattestant.
Detta innebér att varje person endast har tva attestantforteckningar, dar den ena anger de
ansvarsomradena som den anstéllde i fraga ar ordinarie beslutattestant och den andre
redogor for de ansvarsomraden dar samma person ar ersattande beslutattestant.

4.2.2. Beddmning

Oxelésunds kommun har attestantférteckningar for varje anstalld som redogér for inom vilka
ansvarsomraden som denne har ratt att godkanna och attestera fakturor i enlighet med
attestreglementet.

4.3 Attestbehdrigheter

4.3.1 lakttagelser

| samband med var granskning av attesthantering har en jamforelse skett mellan
attestantforteckningar och ekonomisystemet, for att sdkerstélla att attestbehdrigheten i
systemet stammer 6verens med vad som har beslutats. Urvalet bestar av 7 stickprov dar
chefer inom berérda namnder (vard- och omsorgsnamnden, milj6- och
samhallsbyggnadsnamnden samt kommunstyrelsen) har ingéatt. De chefer som ingar i vart
urval har godként ett stort antal fakturor.

Utgangspunkten ar att de ansvarsomraden som finns skilda pé attestantforteckningarna for
respektive anstalld (bade som ordinarie och ersattande beslutattestant) ska aterspeglas i
attestratterna i ekonomisystemet. Kommunen upprattar vid behov sarskilda attestblanketter
for tillfalliga vikarier sa att det enkelt gar att urskilja tillfalliga och varaktiga ersattare. Tillfalliga
erséttare utses framst i samband med semester eller annan tidsbestamd franvaro.

| vart stickprov har vi kunnat konstatera att 6 av 7 attestbehorigheter i ekonomisystemet
stammer 6verens med utvalda attestantférteckningar. Vi har noterat avvikelser betraffande
en anstalld dar kommunen saknar attestantforteckning som tillstyrker attestbehdrighet for
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enskilda ansvarsomraden som finns upplagda i Raindance for den anstéllda. Den anstalldes
befattning i sig innefattar dock attestbehérighet i de enskilda ansvarsomradena, dvs.
attestbehdrigheterna i ekonomisystemet ar korrekt.

Det har framkommit i var granskning att det inte finns beloppsbegréansningar kopplat till de
skilda ansvarsomradena i ekonomisystemet. Alla leverantorsfakturor kraver attest av tva
behoriga personer for att de ska ga till betalning, men systemet ar inte utformat for att
kontrollera beslutanderétt enligt delegationsordning for respektive namnd.

4.3.2 Beddémning

Granskningen har visat att attestratter i Raindance kan avvika fran framtagna
attestantforteckningar. Var bedémning ar att det saknas riktlinjer for kontroller och uppféljning
av andringar/ tillagg av behorigheter i systemet. Darutdver saknas beloppsbegransningar i
ekonomisystemet som sakerstéller att transaktioner sker pa ett korrekt sétt enligt framtagna
delegationsordningar. Kommunstyrelsen boér utarbeta interna kontroller for att sakerstélla
féljsamhet till delegationsordningar.

4.4 Behorighet att lagga till nya leverantorer

4.4.1 lakttagelser

Vi har inom ramen for granskningen tagit del av anvandarregistret i ekonomisystemet
Raindance, dar behorighetsnivaer finns angivet for alla anvandare. For att kunna lagga till
eller andra leverantorsuppgifter kravs minst behorighet pa niva 3 eller hogre. Vi kan
konstatera att flertal anstallda pa ekonomiavdelningen har behérighet i ekonomisystemet att
lagga till och/ eller &ndra leverantdrsuppgifter. Denna bild bekraftas av ekonomichef, som
beskriver att all personal pa ekonomiavdelningen har hogsta behorighet.! Vidare delar
systemleverantorer samt en IT-tekniker i Nyképing samma niva.

Utdver personalen pa ekonomiavdelningen har administratérer pa forvaltningarna med
behorighetsniva 3 majlighet att lagga till och andra leverantérsuppgifter. Detta ar inte en del
av deras arbetsuppgifter utan de ansvarar endast for kontering samt granskning av fakturor
som ankommer fran ekonomiavdelningen. Deras uppgift ar da att lagga in fakturor i systemet
och vid behov, registrera leverantérsuppgifter som saknas i Raindance.

Vi har fatt information om att behérighetsnivaerna har sett likadana ut sedan en langre tid
tillbaka. Ingen systematisk uppféljning har skett for att sakerstalla att behorigheterna &r
korrekta.

Det har framkommit i var granskning att det inte finns nagot attestkrav for andringar av fast
data i systemet i dagslaget. Det innebar att andringar i leverantorsuppgifter inte kraver nagot
godkannande. Foljaktligen finns det heller ingen rutin att kontrollera gjorda andringar som har
skett under aret, nagot som ar mojligt via systemet. Det finns loggar som tydligt visar
forandringar av leverantérsuppgifter i egenskap av namn, bankgiro m.m.

Enligt intervjuade finns det ingen majlighet att Iagga till en godkannande funktion i systemet
avseende andringar/ upplagg av fast data. Vidare saknas kannedom om det ar mgijligt att fa
ut rapporter ur systemet som visar alla forandringar i leverantorsregistret.

! De anstéllda pa ekonomiavdelningen har behdrighet 7 vilket ar den hogsta nivan i Raindance.
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Ekonomiavdelningen sakerstaller att uppgifterna i leverantorsregistret ar korrekta genom
arliga interna kontroller, enligt ekonomichef. Dock rader viss osakerhet kring hur ofta
kontroller av leverantdrsregistret faktiskt sker. Harutéver har kommunen en extern tjanst
(Inyett) for kontroll av leverantdrsutbetalningar. Inyett &r en automatiserad tjanst som varnar
for exempelvis listade blufféretag, dubbelbetalningar och avvikande belopp. Detta gor det
mojligt att sparra misstankta utbetalningar innan de genomfors, enligt ekonomichef.

4.4.2 Beddémning

Var bedémning ar att det saknas riktlinjer for kontroller och uppféljning av behdorighetsnivaer i
ekonomisystemet. Behorighetsnivaerna har sett likadana ut sedan en langre tid tillbaka.
Harutéver har kommunen kontroller i form av en automatiserad tjanst for att férhindra vissa
typer av felaktiga betalningar. Dock ar var bedémning att det saknas kontroller for uppféljning
av gjorda andringar i leverantorsuppgifter. Risken ar att felaktiga betalningar kan ske och att
oegentligheter inte upptacks forran i efterhand.

Var rekommendation ar att kommunstyrelsen bor 6vervaga att utarbeta interna kontroller for
att minska risken for felaktiga betalningar samt oegentligheter.

Oxeldsund 23 mars 2020

Sofia Tran
EY
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Kallférteckning

Intervjuade funktioner:

Ekonomichef
Redovisningsekonom, kommunstyrelseférvaltningen
Ekonom, kommunstyrelseforvaltningen



% Oxelosund

Sammantradesprotokoll Blad 1 (1)

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2020-04-28

(5) Dnr VON.2020.3

Redovisning av delegationsbeslut

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Redovisning av delegationsbesluten godkanns.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsnamnden har éverlatit sin beslutanderatt i vissa fragor till
utskott, ordférande och tjansteman enligt en av Vard- och omsorgsnamnden
antagen delegationsordning. Dessa beslut skall redovisas till Vard- och

omsorgsnamnden.

Redovisningen innebar inte att Vard- och omsorgsnamnden far omprova eller
faststalla delegationsbesluten. Daremot star det Vard- och omsorgsnamnden

fritt att aterkalla en lamnad delegation.

Vard- och omsorgsnamnden forelaggs utdévad delegationsratt fran

Bistandshandlaggare/ Februari/
Enhetschef mars
Avgiftshandlaggare/ Februari/
Fardtjansthandlaggare mars
LSS-handlaggare Februari/
mars
Forvaltningschef 2020-02-25
Aldreomsorgsforvaltningen 2020-02-28
2020-04-15
Von au 2020-03-24
2020-03-24

Sarskilt boende, hemtjanst, matdistr, larm,
daglig verksamhet, korttidsvistelse

Avgiftsbeslut, fardtjanst, riksfardtjanst,

Personlig assistans, daglig verksamhet,
korttidsvistelse, ledsagarservice,
kontaktpers

Beslut om avslag att [&mna ut allman
handling

Protokollsutdrag beslut
§ 70 granskning delegationsbeslut

Utdragsbestyrkande



| .o BALANSLISTA VON 10) B = Beslutsarende med tjansteskrivelse
Oxe OSUDCI Datum MI = Muntlig information
2020-04-28
Arendemening / drendenummer Ansvarig Beslutsdatum Uppdrag/sammanfattning B/MI Uppdrag
och § klart/ater-
rapportering
Ka till sarskilt boende Titti Kendall Muntlig redovisning Mi Varje namnd
Ekonomisk uppféljning Pal Naslund 2015-11-27 Uppfdljning varje manad muntlig féredragning | Ml Varje namnd
Uppfoljning for beslut per mars, april och B April, Maj och
oktober november
Hemtjansten Titti Kendall 2013-08-26 Muntlig redovisning MI April, augusti
och december
Redovisning atgarder/orsaker Titti och 2017-08-30 Mi April, augusti
sjukskrivningstal Katarina och december
Patientsakerhetsberattelse 2019 Ingela 2020-02-26 Muntlig information Mi April, Augusti
Mindemark och September
2020
Valfardsteknik Titti Kendall 2017-05-30 Plan for fortsatt inférande - aterrapport Mi April, Augusti
2019-03-26 och december
2020
Uppdrag om besparingar utifran Titti och 2019-02-27 Uppdrag att B April, september
verksamhetsplan 2020-2022 Katarina « besparingara ska generera en budget i och november
balans 2020
e aterrapport pa besparingar sker vid tre
tillfallen under aret, april, september och
november
e aterrapportera om besparingarna riskerar
verksamhetens sakerhet
2019-04-23 .
e Forvaltningschefen for SOF far i uppdrag
att utreda konsekvenserna att 6ppna ett B Q4 2020
HVB hem fér ungdomar i egen regi.
Postadress Besoksadress Telefon/Fax Webb/E-post Org.nr

Oxelésunds kommun
613 81 OXELOSUND

Hojdgatan 26

0155-380 00 (vx)
0155-305 34 (fax)

www.oxelosund.se 212000-0324

registrator@oxelosund.se




Datum

2 (3)

2020-04-28
Socialtjanst och skola i samverkan Katarina 2019-11-26 Uppdrag att B Q 3 2020
Haddon
e | forsta hand understka om extern
finansiering for 2 skolstddsresurser
i projektform under nédmndens regi
och i andra hand 1 skolstddsresurs.
e | andra hand ansdka om utbkad budgetram
for namnden for 2 skolstddsresurser och i
andra hand for 1 skolstddsresurs
Kompetensférsorjningsplan Muntlig information Mi April 2020
Uppdrag att genomféra en utvardering av Titti/Linn 2020-02-16 B Maj 2020
Samhalls uppdrag
Uppfdljning av genomlysning av vard- och Titti/Katarina 2019-08-28 e Uppféljning av genomlysningen utifran av B Maj och
omsorgsnamnden forvaltningen utvalda nyckeltal. november 2020
o Uppfoljning ska ske i ndmnden i maj och
november 2020.
Utredning om mogjligheten att inféra utbildade 2017-03-27 2018-12-19 aterremiss for att utreda de B Q4 2020
vardbitraden inom aldreomsorgen i ekonomiska forutsattningarna och
konsekvenserna av utredningen.
2019-06-03

Arendet aterremitteras med féljande
uppdrag:

e Forvaltningschefen far i uppdrag att
kartldagga hur manga som kommer
slutféra sin vardutbildning i Nykoping och
Oxelésund de narmaste aren.

e Kartlagga hur manga forvaltningen har
behov att rekrytera till ordinarie
verksamhet inklusive nya sarskilda
boendet de narmaste aren.

o Kartlagga hur stor efterfragan ar av
nyrekrytering till aldreomsorgen i
Nykoping de kommande aren.




Datum

2020-04-28

3 (3)

o Kartlagga och kostnadsberakna om
férvaltningen kan fylla behovet av
underskdterskor och utbildade

vardbitraden enbart genom nyrekrytering.

o Kartlagga och kostnadsberdkna om
forvaltningen kan nyrekryterar halften av
personalbehovet till nytt sarskilt boende
samt internutbilda halften.

VON.2018.62
Utredningsuppdrag gallande dagverksamhet

Titti Kendall

2019-06-03

Uppdrag att forst aterkomma med férslag pa
andrade riktlinjer for bistandsbeslut. Nar
namnden tydligt far klart vilka som har ratt
enligt bistdndsbeslut till insatsen dagverk-
samhet sa vill namnden ateraktualisera
arendet.

Q4 2020




Vard- och omsorgsnamnden 2020 % Oxelosund

©) plandisc



Koder for arshjulet

Ekonomiska uppfoéljningar, arsredovisning, delarsrapport

Mal och budget, verksamhetsplan, taxor

Ovriga uppféljningar

Internkontrollplan

Styrdokument

Rapportering ej verkstallda beslut

Ovriga beslutsdrenden
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