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1. Bakgrund
Kommunfullmaktige ska for varje mandatperiod anta ett program med mal
och riktlinjer fér verksamheter som utférs av privata utférare. Syftet ar att
forbattra uppfdljning och kontroll av privata utférare samt 6ka
allmanhetens insyn i privata utférares verksamhet.

Kommunen ska félja upp verksamhet som genom avtal lamnats 6ver till
en privat utférare. Genom avtalet ska kommunen tillférsakra sig
informationen som goér det majligt att ge allmanheten insyn i den
verksamhet som lamnats Gver.

Allmanheten har ratt till information om olika utférare nar kommunal
verksamhet ar konkurrensutsatt och valbar for den enskilde.

2. Regelverk
Enligt kommunallag (2017:724) (KL) ska kommunen:

- Kontrollera och félja upp verksamhet som enligt avtal drivs av en privat
utférare,

- Genom avtal tillférsakra informationen som gor det maojligt fér allmanheten
att fa insyn,

- Se ill att kommunala féretag ger allménheten insyn i verksamhet som de
[@mnar till privata utférare

- Tillgodose en generell informationsskyldighet nar enskilda personer kan
valja mellan olika utférare.

3. Privata utforare

Privat utférare definieras i 10 kap. 7 § KL som en juridisk person eller en
enskild individ som har hand om varden av en kommunal angelagenhet.
En juridisk person ar ett aktiebolag, handelsbolag eller ideell férening.
Aven idéburna organisationer och kooperativa foreningar kan vara privata
utférare.

4. Programmets omfattning

Programmet galler all den verksamhet som upphandlats inom de flesta
verksamhetsomraden och som tydligt riktar sig till kommunens
medlemmar.

Programmet galler fér avtal med privata utférare som ingas efter
programmet faststalls i kommunfullmaktige.

Programmet omfattar inte fristdende forskolor och skolor eftersom de ar
egna huvudman for verksamheten och alltsa inte ar upphandlad
verksamhet utan reglerad genom tillstandsgivning.
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5. Kommunstyrelsens och namndernas ansvar

Namnderna ska i samband med upphandlingar reglera pa vilket satt
avtal med privata utférare ska foljas upp.

Namndernas uppfdljning av den privata utféraren ska ske i samband
med redovisning av den interna kontrollen. All uppféljning och kontroll
ska dokumenteras.

Kommunstyrelsen ansvarar for att félja hur ndmndernas uppféljningar
utfaller.

Kommunstyrelsen far utfarda riktlinjer for uppfdljningarna.

6. Avtalsuppfoljning

Uppféljning och kontroll av verksamhet som lamnats Over till privata
utférare ska sarskilt inriktas pa:

- De mal som finns i upphandlingspolicyn
- Medborgarfokus

- Risk for ekonomiska oegentligheter

- Risk fér muta och korruption

Avtal ska utformas pa sa satt att verksamheten hos de privata utférarna
kvalitetsmassigt bedrivs i enlighet med kommunens krav. Kraven ska
vara tydliga, relevanta och tillrackliga. Det ska tydligt framga:

- Hur samverkan mellan bestallaren och utféraren ska genomféras
och

- Hur brister i verksamheten ska hanteras

Den kommunala huvudmannens mojligheter att besluta om sanktioner
eller hava ett avtal ska vara tydligt reglerat i avtal.

| avtalen ska det sdkras att utféraren bitrdder kommunen vid
uppfoéljningen och utvarderingen av verksamheten, lamnar nédvandiga
statistikuppgifter och rapporterar in andra uppgifter som ar nédvandiga
for uppfoljningen.
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7. Information

Varje ndmnd ska i avtal tillférsakra sig information som goér det mgjligt att
ge allmanheten insyn i den verksamhet som lamnats 6ver till en privat
utférare.

Utférarens skyldigheter att Iamna uppgifter bor begransas till att omfatta
sadant som kan ldmnas utan omfattande merarbete, inte strider mot lag
eller annan forfattning eller inte anses utgoéra foretagshemligheter enligt
lag.

Nar enskilda kan valja mellan olika utférare av kommunala tjanster
ansvarar namnden for att informationen lamnas om samtliga utforare.
Informationen ska finnas tillganglig pa kommunens webbplats och pa
andra satt som bedéms lampliga utifran malgruppen.
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