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Riktlinjer for bedomning av bistand
till aldre enligt Socialtjanstlagen
(Sol)

Datum

2022-12-14

Inledning

Denna riktlinje ersatter tidigare riktlinjer for bedémning av bistand till aldre samt
personer med funktionsnedsattning — enligt Socialtjanstlagen (SolL) (senast
reviderad 2016-11-22).

Denna riktlinje galler fér handlaggning av arenden enligt Socialtjanstlagen till
aldre personer 6ver 65 ar.

Riktlinjen beskriver hur Vard- och omsorgsnamnden inom ramen for sitt uppdrag
enligt SoL verkar for att aldre manniskor ska fa mojlighet att leva och bo
sjalvstandigt under trygga forhallanden och delta i samhallsgemenskapen.
Riktlinjen utgar fran gallande lagstiftning, rattspraxis samt foreskrifter och
allmanna rad fran Socialstyrelsen.

Vard- och omsorgsnamnden fattar beslut om riktlinjer. Samtliga beslut om de
insatser enligt SoL. som beskrivs i riktlinjen fattas pa delegation fran namnden.
Gallande delegationsordning anger vem som ager beslutanderatt.

Syfte
Syftet med riktlinjerna ar att:
e vagleda vid utredning och beslut
o sakerstalla att beslut fattas enligt samma bedémningsgrunder
e garantera likvardig och rattssaker handlaggning
e definiera vad som utgor skalig levnadsniva i normalfallet i Oxelésunds
kommun

Riktlinjerna innebar inte nagon inskrankning i den enskildes ratt att fa en
individuell prévning av sin ansdkan. Samtliga insatser behovsprdvas var for sig
av bistandshandlaggaren pa delegation av Vard- och omsorgsnamnden. Avsteg
fran riktlinjerna ska vara tydligt motiverade.
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Generellt om handlaggning

Den enskilde foretrader sig sjalv och svarar for ansékan om och samtycke Hill
insatser, informationsinhdmtning och informationsdverféring. Arenden kan
initieras av annan, exempelvis en anhdérig, men Socialtjanstlagen bygger pa
frivillighet och férutsatter att den enskilde ansoker om eller samtycker till insats.

Foretradare for enskild i vissa fall

| vissa fall saknar en enskild sjalv formaga att sorja for sin ekonomi eller person. |
dessa fall kan det forekomma olika former av legala féretradare for den enskilde.

God man/forvaltare

En god man eller férvaltare utses av tingsratten efter ansékan eller anméalan om
behov av detta. Handlaggare kan i vissa fall vara initiativtagare till
ansodkan/anmalan om behov av god man/férvaltare.

Omfattningen pa god mans/férvaltares uppdrag specificeras i tingsrattens beslut.
God man/forvaltare ska uppvisa forordnande om uppdrag. Vid osdkerhet om vem
som ar god man/forvaltare eller vad uppdraget omfattas kan
overformyndarnamnden kontaktas.

Framtidsfullmakt

En framtidsfullmakt innebar att en person som ar frisk och vid sina sinnens fulla
bruk kan bestamma vem som ska fatta beslut at personen nar hen inte langre
sjalv kan gora det.

Fullmakten kan galla fér bade personliga och ekonomiska angelagenheter.

En framtidsfullmakt ska vara skriftlig, underskriven och bevittnad av tva personer.
Det ska framga att det &r en framtidsfullmakt, vem som &r fullmaktshavare, alltséa
vem som ska foretrada personen, samt vad fullmakten omfattar.

Vittnen far inte vara under 15 ar eller sta i rakt upp- eller nedstigande slaktskap
till den som ger fullmakten.

Anhorigbehorighet

| féraldrabalkens 17 kapitel regleras anhoérigbehorighet. Behoérighet for anhoriga
ar understalld andra stallféretradarskap och galler inte om det redan finns en god
man, forvaltare eller féretradare genom framtidsfullmakt.

Anhorigbehorighet innebar att en anhorig for den enskildes rakning kan ansdka
om stédinsatser som t ex hemtjanst, eller anmala behov av vard- och
omsorgsboende. Detta forutsatter att den enskilde har tappat sin férmaga att
sjalv sorja for sin person.

Som anhorig raknas i tur och ordning:

1. maka/make, registrerad partner eller sambo
2. barn
3. barnbarn
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4. foraldrar

5. syskon, aven halvsyskon

6. syskonbarn
Anhdriga som ar under 18 eller har nadgon form av stallféretradare raknas bort i
turordningen.

Bistand enligt Socialtjanstlag (SolL)

Enligt SoL svarar kommunen for att i vissa fall bista enskilda kommuninvanare att
uppna en skalig levnadsniva. Kommunen har det yttersta ansvaret for dem som
vistas i kommunen. Detta inskranker inte andra huvudmans ansvar. | arenden dar
det finns flera huvudman behdver ansvarsomraden och gransdragningar som ar
av vikt klargéras i bérjan av handlaggningen.

Den som inte sjalv kan tillgodose sina behov eller kan f& dem tillgodosedda pa
annat satt har enligt 4 kap 1§ SoL ratt till ekonomiskt bistdnd samt bistand for sin
livsforing i vrigt. Med livsféring i dvrigt avses alla behov, utdver ekonomiskt
bistand, som den enskilde kan ha for att tillférsakras en skalig levnadsniva.

Vid bedémning av ratten till bistand ska det vagas in i vilken omfattning den
enskilde genom egna atgarder kan tillgodose det aktuella behovet eller om det
kan tillgodoses pa annat satt.

Skilig levnadsniva

Bistandet ska tillférsakra den enskilde en skalig levnadsniva. Bistandet ska
utformas sa att det starker den enskildes magjlighet att leva ett sjalvstandigt liv.
Det ska framja social trygghet, jamlikhet i levnadsvillkor och ett aktivt deltagande i
samhallslivet.

Var och ens sjalvbestdmmande och integritet ska respekteras. Vid
behovsprovning ska handlaggaren i samverkan med den enskilde och utifran
dennes férmaga och forutsattningar besluta om vilka insatser som ska beviljas.

Den enskilde har dock ingen ovillkorlig ratt att erhalla en viss insats. Vid valet av
atgard maste hansyn tas till vilka alternativa resurser som finns att tillga i
kommunen. Genom riktlinjen anges vad som bér ses som en skalig levnadsniva.
Vid tveksamhet i bedémning av vad som i det enskilda fallet ska ses som skalig
levnadsniva ska beslutsfattaren sdka stdd i gallande rattspraxis, dessa riktlinjer
samt gemensamma arendedragningar.

Allmanna principer vid bedomning

Den enskilde ar ansvarig for sitt liv och for sina beslut. Det innebar ett
egenansvar att sjalv forsdka tillgodose sina behov, exempelvis att byta bostad
nar den nuvarande bostaden inte motsvarar behoven, samt att ta del av
information om de aktiviteter och hjalpinsatser som finns att tiliga.
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Den enskildes behov av insats beddms alltid utifran den enskildes individuella
situation. Normaliseringsprincipen ska vara vagledande. Bedémningen ska med
andra ord ske utifran jamférelse med den livsféring som kan anses normal for
personer i samma alder utan funktionsnedsattning.

Valet av insatser sker mot bakgrund av den enskildes totala situation. Som ett led
i behovsbeddmningen prévas om behovet kan avhjélpas eller minskas genom
insatser sasom bostadsanpassning, traning, tekniska hjalpmedel eller
bostadsbyte eller om det kan tillgodoses pa annat satt. Alla insatser bygger pa
frivillighet och med beaktande av den enskildes integritet. Insatserna ska, sa
langt det ar maojligt, utformas tillsammans med den enskilde. Om den enskilde
samtycker ska handlaggaren aven beakta anhdrigas énskemal.

Samverkan

Ett arende handlaggs dar ansokan kommer in. Om en ansékan uppenbart tillhor
en annan verksamhet ska mottagande handlaggare genast ta kontakt med den
andra verksamheten och tillsammans komma fram till vem som &r ansvarig
handlaggare for arendet.

Nar den enskilde brukaren ar aktuell inom flera enheter ska de olika enheterna
samverka om den enskilde brukaren har ett behov av detta. Den enskilde
brukaren med sina behov och synpunkter ska vara i fokus fér samverkan. Syftet
med samverkan ar att insatserna ska ges utifran en helhetssyn pa den enskilde
brukarens behov. Resurser och specialkompetens fran de olika verksamheterna
ska komplettera varandra och tas tillvara, till nytta fér den enskilde brukaren.

Samordnad individuell planering (SIP) ska ske nar den enskilde har behov av
samordning av insatser fran flera aktorer for att sakerstalla en god och saker vard
och omsorg.

Utredning och dokumentation

Handlaggningen ska vara av god kvalitet. Detta férutsatter en foljsamhet till
gallande lagar och foreskrifter. Dokumentation av arenden ska na upp till kraven i
SOSFS 2014:5 samt i tillampliga delar félja modellen Individens Behov i Centrum
(nedan IBIC). | kartlaggning av den enskildes behov kan handlaggare ta stod av
andra professioner for att inhamta information om den enskildes héalsotillstand
eller funktionsférmaga.

Den enskildes behov utreds, beskrivs och bedéms enligt IBIC. Funktionsférmaga
inom de olika livsomradena ska dokumenteras pa ett sadant satt att det ger ett
tillrackligt underlag foér att bedoma behov. Handlaggaren ska ta hansyn till
hjalpmedel som kan hoja funktionsférmaga och 6ka den enskildes
sjalvstandighet. Insatser som beviljas kan vara stddjande eller kompenserande.
Stédjande insatser innebar att den enskilde far stod att sjalv genomféra ett
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moment. Kompenserande insatser innebar att personal utfér momentet at den
enskilde.

Beslut och uppfdljning

Handlaggarens beslut ska specificera skt bistand och beslutad insats samt ange
malet for insatsen. Beslutet ska vara tydligt motiverat och det ska tydliggéras om
och i sa fall hur den enskildes behov kan tillgodoses pa annat satt.

Huvudregeln ar att beslut inte ar tidsatta. Undantag fran detta gors vid beslut om
korttidsboende, vid beslut om insats under utredning av behov eller da
handlaggaren har underlag som visar att behovet av insats ar tillfalligt.

Beslut som fattas pa delegation ska anmalas till Vard- och omsorgsnamnden.

Alla beslut ska omprévas vid forandring av den enskildes behov eller vid
beslutets utgang. Av uppféljning av beslut ska det framga i vilken utstrackning
malet med insatsen ar uppnatt.

Beslutade insatser ska foljas upp en forsta gang senast enligt nedanstaende
tabell och darefter vid behov, dock minst en gang/ar. Tidsangivelser i tabellen
galler vid normalfallet, vid behov goérs uppfdljningar tatare. Beslut om
korttidsboende féljs upp inom beslutsperioden.

Insats enligt SoL Uppfoljning
efter
Hemtjanst 2 — 3 veckor
Vaxelvard 3 manader
Dagverksamhet 3 manader
Avldsning i hemmet 3 manader
Trygghetslarm 3 manader
Sarskilt boende 5 — 7 veckor
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Ovrigt

Sokande med annat sprak
Tolk ska anvandas vid behov och information pa den enskildes hemsprak ska
tilhandahallas.

Behov att fa tala sitt hemsprak ska dokumenteras i utredningen, liksom
individuella behov av hur ofta.

Samtycke

Av utredning ska det framga hur den enskilde deltagit och gett samtycke till
beslutad insats.

Barnperspektiv

Vid utredning som direkt eller indirekt berér barn under 18 &r ska hansyn tas till
barnets basta. Utredningen ska ha barnets perspektiv for 6gonen och hantera
fragor som "Vad innebar det har beslutet for barnet? Vad vill vi uppna med
beslutet? Vilken effekt far beslutet pa eventuella syskon?” Barnet har ocksa ratt
att komma till tals. | utredningen ska framga hur barnperspektivet beaktats.

Anmalan om missforhallanden som ror barn

Anstallda hos myndigheter vars verksamhet berér barn och ungdomar samt
andra myndigheter inom halso- och sjukvarden och socialtjansten ar skyldiga att
genast anmala till socialnamnden om de i sin verksamhet far kAnnedom om
nagot som kan innebara att socialnd@mnden behdver ingripa till ett barns skydd.
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Insatsbeskrivning

Avldsning av anhoérig som vardar narstaende

Syfte

Avlésning av anhérig som vardar narstaende ges med syfte att avlasta anhériga
och goéra det majligt for dem att fa avkoppling och géra saker pa egen hand.
Detta medfor att anhorig far aterhamtning och genom detta majliggors ett
kvarboende for den narstaende.

Beskrivning

Insatsen avser tillsyn/social samvaro under den tid den anhérige ar franvarande. |
forsta hand verkstalls insatsen i form av dagverksamhet. | andra hand kan
avlosning i hemmet beviljas.

Insatsen ges huvudsakligen dagtid under vardagar, ar som regel planerad att
utféras regelbundet med faststallda intervaller men kan i vissa fall ges vid akuta
situationer.

Avlésning av anhérig som vardar narstaende beviljas normalt inte for hela dygn, i
dessa fall avslas ansékan med hanvisning till att behovet kan tillgodoses med
hjalp av korttidsboende.

Bedomning/grunder

Avldsning for anhérig som vardar narstdende beviljas i de fall en anhérig har
begransade mojligheter att lamna sin narstdende ensam pa grund av den
narstadendes omfattande behov av stod.

Omfattning
I normalfallet beviljas avliésning med dagverksamhet hogst fem tillfallen i veckan.

Avlésning i hemmet beviljas med som mest 12 h/manad.

Avgift
For avldésning i form av dagverksamhet tas avgift ut fér maltider/fika enligt
gallande taxa.

Eventuella resekostnader till och fran dagverksamhet bekostas av enskild.

Hemtjanstavgift tas ut for aviésning i hemmet om den narstdende aven har andra
stédinsatser enligt SoL eller Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS).

Har den narstaende inga andra stodinsatser enligt SoL eller LSS ar 10h
avlésning/manad avgiftsbefriade.
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Dagverksamhet for personer med demenssjukdom

Syfte

Dagverksamhet for personer med demenssjukdom syftar till att stimulera fysisk
aktivitet, bibehalla funktionsnivaer, att avlasta anhériga som vardar sin
narstaende samt forlanga kvarboende i ordinart boende.

Beskrivning

Dagverksamheten innehaller aktiviteter, fysisk och social stimulans anpassat
efter den enskildes behov.

Bedomning

Insatsen beviljas personer med mild till mattlig demenssjukdom utifran den
enskildes behov. Dagverksamheten avslutas da den enskilde inte langre har
formagan att tillgodogora sig insatsen. | de fall insatsen syftar till att avlasta
anhorig kan det vara motiverat att under en period behalla insatsen dven om den
enskilde inte kan tillgodogéra sig den.

Omfattning

Insatsen beviljas utifrdn den enskildes behov, i normalfallet som mest fem dagar i
veckan. Resa till och fran dagverksamhet ingar inte i beslutet.

Avgift
Avgift tas ut fér maltider/fika enligt gallande taxa.

Kostnaden for fardtjanstresa till dagverksamhet for personer med
demenssjukdom &r delvis subventionerad.
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Egenvard
Syfte

Egenvard gor det mgjligt for den enskilde att behalla ansvaret for sin egen halso-
och sjukvard.

Beskrivning

Egenvard ar medicinska uppgifter som den enskilde inte sjalv kan utféra
praktiskt, men har férmaga att ta ansvar for utférandet sjalv genom att instruera
nagon annan om hur och nar uppgiften ska utféras.

Bedomning

Egenvard beviljas endast i de fall det finns ett giltigt egenvardsintyg och om den
enskildes behov inte kan tillgodoses pa annat satt.

Omfattning

Egenvarden omfattar endast de uppgifter och den tidsperiod som specificeras i
egenvardsintyget och sa lange den enskilde sjalv har formaga att ansvara for
egenvarden. | de fall den enskilde visar tecken pa att bristande férmaga att
ansvara for egenvard ska detta omgaende meddelas ansvarig vardgivare.

Avgift
Avgift tas ut enligt gallande taxa.
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Hemtjanst - hjalp i hemmet

Syfte

Hemtjanst syftar till att ge aldre personer det stéd och den hjalp de behdver for
att kunna bo kvar i ordinart boende med en skalig levnadsniva. Insatserna kan
vara av servicekaraktar och/eller besta av personlig omvardnad. Samhallets
skyldighet att ge insatser enligt SoL begransas till de situationer dar behovet inte
kan tillgodoses pa annat satt.

Beskrivning

Personlig omvardnad bestar av alla férekommande uppgifter som rér den egna
personen som t ex; ata, dricka, kla pa/av sig, skéta personlig hygien, forflytta sig
eller for en 6kad kansla av trygghet.

Serviceinsatser omfattar praktisk hjalp med hemmets skotsel, t ex stadning, tvatt,
strykning och inkép.

Tillsyn ingar i den personliga omvardnaden och innebar att utféraren pa lampligt
satt kontrollerar att allt &r som det ska med den enskilde. Syftet ar att skapa
trygghet fér den enskilde.

Insatser som ingar i personlig omvardnad och insatser for 6kad trygghet utférs
dygnet runt av kommunens hemtjanstgrupper.

Serviceinsatsen stad utférs av extern part pa vardagar mellan ki 8 - 17.

Serviceinsatsen inkdp sker via digital 16sning. FOr personer som aven ar beviljade
omvardande insatser ska utférandet av det digitala inkdpet samplaneras med
dessa.

Handlaggaren som tar emot ansdékan om hemtjanst har en skyldighet att
informera om de skatteregler som galler for hushallsnara tjanster och som kan
paverka den s6kande i sitt beslut.

Bedomning
Aktenskapsbalkens regler om gemensam forsérjningsskyldighet mellan makar
kan paverka bedémningen.

Den enskildes behov och funktionsférmaga utreds i forhallande till det stdd den
enskilde ansdker om. De moment som ar knutna till vardagssysslor kring den
enskildes person eller for att skéta hushallet ar i sig viktig vardagstraning for att
behalla balans, styrka och motorik. | synnerhet dusch och matlagning ar tva
viktiga vardagsaktiviteter som bidrar till att behalla funktionsférméagor och
forebygga fallolyckor.

Hemtjanst kan beviljas till person som bor i sarskilt boende under tillfalliga besdk
hos anhoriga eller narstaende, som mest vid 6 tillfallen per ar. Forutsattning for
att sadan tillfallig hemtjanst ska kunna beviljas ar att bistdndshandlaggare
beddmer att den enskilde kan uppna skalig levnadsniva vid besdket hos anhériga
eller narstaende.
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Insatsen hemtjanst kraver att den sdékande accepterar kommunens nyckelfria
hantering. | de fall teknisk 16sning inte fungerar kan undantag goras.

Omfattning

Hemtjanst — hjalp i hemmet beviljas i normalfallet med maximalt 90
timmar/manad. Beslut ver 90 timmar/manad kan fattas av enhetschef for
bistdndshandlaggare. Beslut dver 120 timmar/manad beviljas inte i normalfallet,
da ska istallet sarskilt boende beviljas. Dessa beslut ska motiveras med att
sarskilt boende i dessa fall ar en mer kostnadseffektiv insats. Kommunens
kostnader for att utféra den hemtjanst den enskilde ansokt om, respektive
kommunens kostnad for att driva en plats i sarskilt boende ska redovisas i dessa
fall.

Omvardnad

e Dusch
Beviljas efter individuell prévning men ges normalt upp till tre ganger per
vecka. | insatsen ingar &ven uppsnyggning i badrummet efter dusch.

e Stdd vid maltid
Tillreda enklare frukost och/eller kvallsmal. Hjalp att varma huvudmal kan
inga. Om aven huvudmalet tillagas i hemmet ingar hjalp med enklare
matlagning. Langkok beviljas inte. | stdd vid maltid kan det inga
pedagogiskt stdd i samband med maltid eller praktisk hjalp att ata. |
insatsen ingar uppsnyggning i samband med maltid.

e Tillsyn
Med tillsyn avses en insats for att skapa trygghet fér den enskilde. Den
kan genomféras som ett kortare besdk mellan andra insatser, som ett
telefonsamtal eller i form av tillsyn via trygghetskamera. Den enskilde eller
dennes foretréddare avgor tillsammans med utféraren vilken tillsynsform
som ar lamplig. Verksamheten ska sakerstalla att rutiner uppréattas och
efterlevs for en rattssaker hantering av trygghetskameran i de fall sadan
anvands.

e Omvardnads-/omsorgsinsatser
Dessa insatser kan beviljas i stddjande eller kompenserande form. |
stdédjande form avses insatser i form av exempelvis muntlig vagledning
eller handrackning i samband med exempelvis pa- eller avkladning.
Insatser i kompenserande form innebar att den enskilde far praktisk hjalp
med att skéta hygien och samt pa- och avkladning. Om enskild har behov
av kompenserande insatser for att skota hygien ingar aven daglig 6versyn
av toalettutrymmet samt hjalp att halla rent i toalettutrymmet mellan
stadtillfallena.
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Serviceinsatser

| begreppet serviceinsatser ingar nedanstadende punkter. | bistdndsbeslutet
beskrivs behov av stdd och frekvens. Innehallet i utférandet av insatsen
preciseras i genomférandeplanen dar vad, nar och hur anges. Serviceinsatser
beviljas normalt inte i de fall den sékande sammanbor med nagon som kan skoéta
de aktuella sysslorna i hemmet.

e Inkdp
Inkdp bestar av inkop av livsmedel och forbrukningsvaror samt i
begransad omfattning &ven andra konsumtionsvaror. Insatsen beviljas
normalt en gang per vecka. Inkop sker digitalt, i forsta hand i samband
med andra beviljade omvardande insatser. For enskild som inte ar
beviljad omvardande insatser sker inkdpet genom att den enskilde lamnar
inkdpslista till hemtjanst som genomfér bestallningen. Varor levereras till
den enskilde fran matleverantér. | de fall den enskilde inte sjalv kan dppna
dorren for leverantor av mat, eller om den enskilde behdver hjalp att
plocka in matvarorna i skap, sa ska det framga av bistandsbeslutet om
inkop.

e Stadning
Stadning beviljas normalt sett var tredje vecka i en omfattning av som
mest 3 rum och kdk. Stadningen kan omfatta dammsugning,
dammtorkning och vadring av gangmattor, torkning av golv, rengéring av
dusch, badrum och wc, rengéring av disk- och kdksbankar samt runt spis
och torkning av skapsdorrar samt doérrar till kyl och frys. Vidare kan inga
stadning i kyl och frys vid behov mellan ordinarie stadning.

o Tvatt
Hjalp med tvatt beviljas normalt sett var tredje vecka. Vid sarskilda behov
kan insatsen beviljas oftare. | insatsen ingar aven vid behov strykning av
gangklader samt insortering i skap/garderob. Tvatt beviljas endast om det
finns en fungerande tvattmaskin i eller i anslutning till bostaden. Handtvatt
utfors inte.

e Post- och bankarenden
Post- och bankarenden utférs av anhériga, fullmaktshavare och/eller god
man/forvaltare. Detta da kommunens medarbetare inte ska ha fullmakt att
hantera enskilds ekonomi. Har enskild formaga att sjalv genomfora
arendet men behdver stdd att ta sig till post/bank finns méjlighet att bevilja
ledsagning for detta andamal. Har den enskilde behov av stdd for att
hantera sin ekonomi och det saknas anhoriga, fullmaktshavare eller
annan legal foretradare, ska bistdndshandlaggare anmala behov av legal
foretradare.
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Riktlinjer for bedomning av bistand 14 (24)
till aldre enligt Socialtjanstlagen

(Sol)

Datum

2022-12-14

e Apoteksarenden
Apoteksarenden utfors i forsta hand av anhériga, fullmaktshavare
och/eller god man/forvaltare. Insats beviljas, da behov foreligger, som
regel var 14:e dag. Denna insats avser inte hantering av dosrullar med
medicin for brukare dar halso- och sjukvardsenheten har 6vertagit ansvar
for medicinhantering.

e Ovriga hjalpinsatser
| 6vriga hjalpinsatser ingar t ex disk, baddning, blomvattning samt att bara
ut hushallssopor. Vid sarskilda behov kan den enskilde fa hjalp med
utdkad service utdver den ordinarie stadningen. Férhallanden som
paverkar detta kan vara exempelvis nedsatt syn och allergi eller stora
besvar av inkontinens.

Avgift
Avgift tas ut enligt gallande taxa.



Riktlinjer for bedomning av bistand 15 (24)
till aldre enligt Socialtjanstlagen
(Sol)

Datum

2022-12-14

Korttidsboende vid enstaka tillfallen

Syfte

Vistelsen i korttidsboende ska i forsta hand forbereda den enskilde for atergang
till ordinart boende. | korttidsboendet far den enskilde stod till att kanna trygghet
med sina egna férmagor infor hemgang.

Korttidsboende kan aven utgdra avlastning for anhériga som vardar narstaende.

Beskrivning
Vistelse i korttidsboende syftar till att stddja och/eller starka den enskildes
formagor for att pa sa satt mojliggora atergang till eget boende.

| vissa fall kan det bli aktuellt med korttidsboende under utredning av behov, eller
da anhdrig som vardar sin narstaende blir akut sjuk eller avlider och den
enskildes behov inte kan tillgodoses med hemtjanst i ordinart boende.

Avlbésning i form av korttidsboende gor det mdjligt for den anhérige att vid
enstaka tillfallen fa 1amna 6ver vard- och omsorgsansvaret till kommunen. Med
hjalp av denna avlastning forlangs den enskildes méjlighet till kvarboende i
ordinart boende.

Bedomning

Korttidsboende som avlastning for anhérig som vardar sin narstaende beviljas i
de fall den anhdrige har huvudansvaret for sin narstdendes vard och omsorg.

| de fall hemtjanst har en stor del av ansvaret for varden och omsorgen bor i
forsta hand avlésning i hemmet under dagtid dvervagas. Detta galler i synnerhet
personer med demenssjukdom dar férandringar i miljé och personal kan skapa
oro. | de fall anhériga som vardar sin narstdende behdver avlastning nattetid ar
korttidsboende mer lampligt &n avldésning i hemmet.

Korttidsboende efter slutenvard kan i undantagsfall beviljas den som har behov
av ytterligare traning for att klara en atergang till ordinart boende.

Beslut om korttidsboende ska vara tidsbestamt. Beslutet foljs upp inom
beslutsperioden och kan férlangas eller avslutas i fortid utifran vad som
framkommer vid uppféljningen.

Omfattning
Korttidsboende beviljas vanligen i perioder om som mest tva veckor i taget.

Den enskilde vistas pa korttidsboende vid enstaka tillfallen utifran sitt individuella
behov. Beslutet f6ljs upp kontinuerligt under beslutsperioden.

Avgift
Avqift tas ut fér omvardnad, mat och tvatt enligt gallande taxa.



Riktlinjer for bedomning av bistand
till aldre enligt Socialtjanstlagen
(Sol)

Datum

2022-12-14

Korttidsboende i form av vaxelvistelse

Syfte

Insatsen vaxelvistelse syftar till att ge anhérig som vardar sin narstaende
mojlighet till regelbunden aterhamtning. Vaxelvistelsens syfte kan aven vara att
mojliggora ett férlangt kvarboende i ordinart boende fér ensamboende enskild.

Beskrivning
Vaxelvistelse innebar att den enskilde vistas pa sarskilt anvisade boendeplatser
under regelbundet aterkommande perioder.

For den enskilde kan vistelsen exempelvis syfta till att forbattra eller att bibehalla
funktionsférmaga.

Bedomning
Beslut om vaxelvistelse ska vara tidsbestamt. Beslutet omprdvas vid behov eller
da den enskilde tackat ne;j till verkstallande av beslut vid upprepade tillfallen.

Omfattning

Vaxelvistelse beviljas med som mest tva veckor/manad. Da den enskilde ansoker
om mer an tva veckors avlastning per manad bor den tidsperiod som dverstiger
tva veckor/manad avslas med hanvisning till att behov som 6verstiger tva
veckor/manad kan tillgodoses genom sarskilt boende.

Under vaxelvistelsen ska samtliga behov tillgodoses inom ramen for
korttidsboendet. Detta innebar att eventuell ledsagning genomférs av
korttidsboendets personal samt att den enskilde inte har ratt att delta i
dagverksamhet under de perioder hen ar pa korttidsboendet.

Avgift
Avgift tas ut for omvardnad, mat och tvatt enligt gallande taxa.
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Riktlinjer for bedomning av bistand
till aldre enligt Socialtjanstlagen

(Sol)
Datum
2022-12-14
Ledsagning
Syfte

Insatsen syftar till att ge dkad majlighet till delaktighet i samhallslivet och
underlatta for den enskilde att delta i for denne viktiga sociala sammanhang,
kulturella arrangemang och specifika aktiviteter. Ledsagningens syfte ar
framforallt att forebygga eller motverka social isolering.

Beskrivning
Insatsen innebar att personal ledsagar den enskilde till och fran specifika
aktiviteter.

Bedomning

Ledsagning ar avsedd for personer med kognitiv eller somatisk
funktionsnedsattning och ska mojliggéra deltagande i samhallslivet. Insatsen
beviljas i de fall den enskilde saknar férmaga att pa egen hand ta sig till viktiga
aktiviteter, som exempelvis att bestka vanner, delta i kulturlivet eller i
sammankomster for att utéva sin religion tillsammans med andra eller fortsatta
vara aktiv inom féreningslivet.

Ledsagning kan i sarskilda fall aven beviljas for att hjalpa den enskilde till och
fran besok for behandling eller service, normalt dock ej for stdd under sjalva
besotket. Ledsagning till och fran besok for behandling eller service ska dock i
forsta hand tillgodoses pa annat satt genom exempelvis sjukresa.

Omfattning
Insatsens omfattning ska beddémas utifran eventuella évriga insatser. Omvardnad
och medicinska insatser ingar inte i ledsagning.

Normalt beviljas som mest 8 timmar/manad.

Avgift
Avgift tas ut i enlighet med gallande taxa.
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Riktlinjer for bedomning av bistand
till aldre enligt Socialtjanstlagen

(Sol)
Datum
2022-12-14
Matdistribution
Syfte

Syftet med matdistributionen ar att sékerstalla att den enskilde far tillgang till ett
fardiglagat huvudmal samtliga dagar i veckan.

Beskrivning

Kyld fardiglagad mat levereras till bostaden. Den enskilde varmer sjalv
matportionen.

Bedomning

Insatsen beviljas enskilda som inte sjalvstandigt kan tillreda maltider. Det ar den
enskildes funktionsférmaga i samband med tillredning av maltider som utreds.

Omfattning
Kan omfatta upp till sju dagar och som mest 14 portioner i veckan.

Avgift
Avgift tas ut enligt gallande taxa.
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Riktlinjer for bedomning av bistand
till aldre enligt Socialtjanstlagen

(Sol)
Datum
2022-12-14
Promenad
Syfte

Syftet med insatsen ar att fa majlighet till fysisk aktivitet i ndromradet.

Beskrivning

Stdd vid promenad i naromradet. | insatsen ingar aven hjalp med pa- och
avtagning av ytterklader.

Bedomning

Insatsen promenad beviljas da enskild inte sjalv har formaga att ta sig ut pa
promenader i naromradet.

Omfattning
Insatsen beviljas i normalfallet en gang i veckan.

Avgift
Avgift tas ut enligt gallande taxa.
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Riktlinjer for bedomning av bistand
till aldre enligt Socialtjanstlagen
(Sol)

Datum

2022-12-14

Sarskilt boende

Syfte
Insatsen syftar till att tillgodose behov av vard och omsorg som inte kan
tillgodoses i ordinart boende.

Beskrivning

| sarskilt boende finns tillgang till personal dygnet runt. Det serveras maltider pa
regelbundna tider och vissa aktiviteter tillhandahalls inom boendet i vilka den
enskilde kan delta utifran egen férmaga och dnskemal. Den enskilde ska fa sina
behov av stdd med personlig omvardnad, maltider samt skétsel av hushallet
tilgodosedda i boendet. Genom boendets utformning och aktiviteter erbjuds den
enskilde en mdjlighet att vara en del i ett socialt sammanhang.

Sarskilda boendeenheter finns for aldre med demenssjukdom samt for aldre
personer med psykisk funktionsnedséattning.

Den enskilde kan ange 6nskemal om vilket sarskilt boende som dnskas.
Kommunen har ingen skyldighet att erbjuda plats i det 6nskade boendet. Vid
ledig plats gors en prioritering av de som vantar och den som vid tillfallet har
storst behov av platsen far ett erbjudande.

Den som vistas pa korttidsboende i vantan pa sarskilt boende har inte ratt att
tacka nej till erbjuden plats i sarskilt boende.

Boende pa aldre- eller demensboende har mojlighet att efter inflyttning stalla sig i
en intern ko for flytt till ett annat sarskilt boende.

Bedomning

Sarskilt boende beviljas enskild med omfattande behov av vard och omsorg som
inte kan tillgodoses i ordinart boende, eller da kontinuerligt behov av hemtjanst
overstiger 120 timmar/manad.

Bedbmningskriterier

e Omfattande omvardnadsbehov (behov av hjalp med alla eller i stort sett
alla moment kring personlig omvardnad, maltidsstéd och hushallets
skotsel)

e Stora svarigheter att orientera sig i tid och rum

e Stora kanslor av otrygghet och oro som inte har sin grund i obehandlad
psykisk funktionsnedsattning

e Aren fara for sig sjalv utifran kognitiv funktion och inte kan pakalla hjalp
sjalv eller med hjalp av sammanboende

e Varierande halsa med tata sjukhusbesodk eller vistelser i korttidsboende
dar hemtjanst och hemsjukvard under en langre period inte lyckats
forebygga aterinlaggning/behov av korttidsboende
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Riktlinjer for bedomning av bistand 21 (24)
till aldre enligt Socialtjanstlagen
(Sol)

Datum

2022-12-14

Sarskilt boende kan aven i undantagsfall beviljas utifran sociala aspekter och
behov av trygghet om behoven inte kan tillgodoses pa annat satt.

Ovilja att prova hemtjanst i ordinart boende féranleder inte att sarskilt boende kan
beviljas om handlaggaren beddmer att behoven kan tillgodoses med hemtjanst i
ordinart boende. Insatser i eget boende ska alltid provas, ha provats eller konkret
Overvagts tillsammans med den enskilde eller dennes foretraddare innan beslut
om sarskilt boende fattas.

Ett 1akarintyg om demenssjukdom och ett utlatande om den enskildes
funktionsférmaga fran annan legitimerad personal kan vid behov utgéra en del av
beslutsunderlaget.

Omfattning
Beslut om sarskilt boende kan tidsbegransas om det beddéms ndédvandigt.

Avgift

Hyresforhallanden inom kommunens sarskilda boenden regleras av hyreslagen.
Debitering av hyra sker fran den dag lagenhet star till den boendes férfogande
enligt avtal.

Avgift tas ut fér omvardnad och mat i enlighet med gallande taxa.



Riktlinjer for bedomning av bistand
till aldre enligt Socialtjanstlagen

(Sol)
Datum
2022-12-14
Parboendegaranti
Syfte

Da enbart den ene av sammanboende makar har behov av sarskilt boende ar
det uttalat i lagtext (4 kap. 1c § SoL) att det ingar i skalig levnadsniva for den
som beviljats sarskilt boende att fortsatt sammanbo med sin make/maka.
Registrerad partner och stadigvarande sambo raknas i detta fall som
make/maka.

Beskrivning

Parboende kan erbjudas i nagon av namndens storre lagenheter i sarskilt
boende. Ett fortsatt parboende kan dock endast erbjudas under forutsattning att
en god och saker vard och omsorg kan tillhandahallas for den som fatt sarskilt
boende beviljat.

Om ingen storre lagenhet finns ledig vid verkstalligheten ska enrumslagenhet
erbjudas den som fatt insatsen beviljad. Paret far sedan sta pa ko till stérre
lagenhet.

Ett avstaende av besittningsskydd ska fyllas i av den medboende. Namndens
behov av att kunna erbjuda sarskilt boende till de personer med bedémt
bistandsbehov maste anses ga fére en efterlevandes besittningsskydd till en
lagenhet inom sarskilt boende.

Bedomning

Ansdkan om parboende gors i forsta hand av den som beviljats sarskilt boende
da det ar denne som garanteras mojlighet till fortsatt parboende enligt lag.
Ansdkan provas mot 4 kap 1 § SoL men aven 4 kap 1¢ § SolL ska anges i
beslutet.

Kriterier for parboende:

e Makarna ska varaktigt ha sammanbott, férekomst av en gemensam
bostad och hur makarna bott i denna bostad ska beaktas,
hushallsgemenskap samt folkbokféringsadress kan vara av betydelse.

e Det ska vara badas 6nskan att fortsatt sammanbo. Om endast en av
parterna vill bo tillsammans i sarskilt boende kan ansékan om medboende
inte bifallas.

e Parternas 6nskemal om hur ett fortsatt sammanboende ska se ut ska
utredas.

e Da nagon av parterna har nedsatt beslutsférmaga eller nedsatt formaga
att uttrycka sin vilja ska bistAndshandlaggare anvanda sin kompetens for
att utréna om det ar badas 6nskan att sammanbo.

e Anhdrigas/narstdendes 6nskemal om att makarna ska fortsatta bo
tilsammans ar inte avgdérande for beslutet.
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Riktlinjer for bedomning av bistand
till aldre enligt Socialtjanstlagen
(Sol)

Datum

2022-12-14

En forutsattning att beredas plats i sarskilt boende ar att den medboende
avsager sig besittningsratten.

Beslut om parboende kan aterkallas om den som beviljats sarskilt boende, eller
den medboende, uttrycker eller pa annat satt visar att det inte langre ar dennes
vilja att sammanbo.

Bistandsbeslutet ska forses med forbehall som anger att om den
bistandsberattigade avlider, om nagon av parterna énskar avsluta
sammanboendet eller om det foreligger risker for nagon av parternas liv och
halsa med fortsatt sammanboende, aterkallas beslut om medboende.

Om den bistandsberattigade avlider ska, efter ansdkan, en bistdndsbedémning
gOras for den efterlevande parten. Bedéms den parten ha behov av sarskilt
boende ska denne erbjudas plats i sarskilt boende. Om behov inte anses
foreligga ska ett avslag géras och en avflyttning kan inledas med hanvisning till
avstaendet av besittningsskydd.

Omfattning
Kontrakt skrivs endast med den part som beviljats sarskilt boende. Hyresavi
skickas till den som innehar kontraktet.

Avgift
Avgift tas ut enligt gallande taxa.
Avgift fér omsorg tas endast ut fér den part som fatt beviljat sarskilt boende. En

medboende kan ha ratt till hemtjanst. Hemtjanst utférs da av boendets personal.
Avgift fér hemtjanst tas ut pa sedvanligt satt av den enskilde.

Avgift for kost tas ut av bada parter om de bada 6nskar mat serverad fran
boendet.
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Riktlinjer for bedomning av bistand 24 (24)
till aldre enligt Socialtjanstlagen

(Sol)
Datum
2022-12-14
Trygghetslarm
Syfte

Insatsen syftar till att forstarka den enskildes kansla av trygghet i bostaden.

Beskrivning

Trygghetslarmet ar till for att pakalla hjalp da det uppstatt ett bradskande behov
av hjalp. Situationer da larmet kan anvandas ar exempelvis vid behov av hjalp vid
fallolycka eller annan olycka som kraver hjalp fran personal.

Trygghetslarmet ar inte avsett att ersatta 112. Vid livshotande situationer ska den
enskilde vanda sig till 112.

Beddomning

Ett trygghetslarm kan beviljas i forebyggande syfte om behovet inte kan
tillgodoses pa annat satt. En forutsattning for att larmet ska beviljas ar att den
enskilde har formaga att hantera larmet och kan tillgodogora sig de instruktioner
som hor till larmhanteringen.

Omfattning
Mojlighet att komma i kontakt med hemtjanstpersonal dygnet runt.

Avgift
Avgift tas ut enligt gallande taxa.



